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EDITORIAL

Dovolte, aby som Vam predstavila prvi medzinarodnu konferenciu na Sloven-
sku, prvu v Eurépskej unii na péde nejakého parlamentu, s nazvom Ludsko-prav-
ny rozmer ochrany prav zamestnancov.

Predovsetkym dakujem vSetkym, ktori pricestovali zo zahraniCia a to menovite
pan Manfred Hoza z Viedne, pan Walter Plutsch z Melku, pan Dr. Pavol Beno
z Prahy, doc. Stanislav Bendéi¢ a Ing. Soria Duréovd, a samozrejme vietkym,
ktori pricestovali podat’ svedectvo z celej nasej viasti.

Dakujem zahraniénym priatefom v boji proti mobbingu, ktori ném poslali svoj
nazor a pozdrav pisomne. VSetkym dakujem z uprimného srdca.

Tesi ma, Ze sme urobili novy krok v slovenskych dejinach prace. Kazdy svojou
ucastou na nasej prvej medzinarodnej konferencii urobil pre spolo¢nost viac ako
vliada Slovenska, a urobil nie¢o skuto¢ne prospesné.

Vieme, Ze prekonat strach na vliastnom pracovisku — to si vyZaduje velku od-
vahu. Toto je chvila, ked’ sa tazko hlfadaju slova, aby sme vSetkym, ¢o najsrdec-
nejSie vyjadrili vdaku, aj za tych, ktori nemohli, alebo nedokazali prist.

Aby sme nasich svedkov ochranili pred mobbérmi, uvadzame svedecké vypo-
vede pod Cislami 1 az 14.

Zahranicné texty v hlavhom paneli nam simultanne prekladali, ¢o sa odzrkad-
lilo aj na preloZzenych textoch v nasom Zborniku, ale preklad urcite nie je prekaz-
kou v rozumnom ponati vyznamu.

VSetky texty Zbornika su bez jazykovej upravy.

Pri zakladnych cudzich slovach je potrebné rozumiet toto:
Mobbing = ,utok skupiny” su¢asne, alebo postupne
Bossing = ,8éf uto¢i“

Stalking = ,,hon* ako pri love, ,sledovanie” stopy

JUDr. Maria Ritomska
poslankyria Narodnej rady Slovenskej republiky

contramobb@hotmail.com
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NASILIE NA PRACOVISKU, PRAVNY STAV NA SLOVENSKU

Maria Ritomska

Dovolte mi, aby som Vas hibSie uviedla do problematiky nasilia na pracovisku. Tému som roz-
delila do deviatich kapitol. Zatial' nikde takyto suhrn nenajdete, v zavere vyslovim svoje navrhy
pre vladu Slovenskej republiky. Je to vysledok skimania méjho pracovného teamu a mojich
vlastnych skisenosti poc¢as mojej doterajSej poslaneckej ¢innosti, robili sme to s Uprimnym

nasadenim.

I. SOCIALNA PATOLOGIA KOMUNITNEHO NASI-
LIA

ESte pred par rokmi nikto nevedel definovat' velky
psychicky tlak, ktory dnes konkrétne pomenujeme
a ktory ndm vytvéara peklo vo vztahoch na pracovis-
kach. Komplikované medziludské vztahy motivova-
né—alebo jednoducho nekontrolované, su sprievod-
nym javom boja medzi ludmi a medzi skupinami. Clo-
vek akoby znova prezZival boj o preZitie. Nepouziva
pritom tesaky a pazury, ale pouziva intrigy, sabotaze,
ohovarania, poniZzovania a iné slovné utoky.

V poslednych desatrociach celozivotnym ohro-
zenim existenénych podmienok zamestnanca
mohutneju antagonistické tendencie vo vztahoch
zamestnancov a zamestnavatelov. Zamestnanci
stracaju motivaciu a zaujmy zamestnavatefa su mu
stale cudzejSie prave pre zly vztah zamestnavatela
k zamestnancovi.

Zamestnanec, ktory nema Ziadnu istotu v stabilite
pracovného pomeru, nema pocit socialnej bezpec-
nosti, odcudzuje sa svojmu zamestnavatelovi. Stala
a dlhotrvajuca neistota a napatie v praci zhorSuje
zdravotny stav zamestnancov. Prvé obete sa zacali
branit pred touto neznesitefnou situaciou, lebo je
ohrozend ich ludské dostojnost.

Chyba istota udrZania pracovného miesta. Vysled-
kom je desocializacia. Zamestnavatelom prestava
zalezat na trvalej pracovnej zmluve pre drahSich, ale
spolahlivejSich odbornikov, radSej zamestnavaju na
kratku dobu, resp. na dobu uréitu, mladych a lacnych
zamestnancov. Pre zamestnancov vznikd neznesi-
tefna situacia, prezivaju ohrozenu ludsku déstojnost
a svoj stav v zamestnani nazyvaju otrokarstvom.

Zacinaju sa otvarat nepriatelské definicie a posto-
je k zamestnavatelovi a zamestnavatel odmieta sucit
so zamestnancami.

Trvalo priblizne 100 rokov, kym si reprezentanti
ludstva uvedomili, aké je nebezpeéné ponechat bez
povSimnutia zvieracie skupinové utoky v fudskych
spolo¢enstvach.

Zacalo to zaciatkom 20. storocia, ked zoolégovia
vedeckymi metdédami vyskumali a potvrdili urcité

ustalené ,konania“ v jednodruhovych zvieracich spo-
loCenstvach.

Dnes uz spofahlivo vieme, Ze aj gorily maju svoju
politiku, a to nielen nasi politici. Vieme, Ze aj levy,
alebo divé husi maju urcité hierarchické usporiadanie
vo svojich spoloCenstvach. Vieme, Ze niektori jed-
notlivei su v tychto spolo€enstvach prenasledovani
silnym samcom, to je bossing. Inokedy su jednotlivci
prenasledovani aj ostatnymi sukmefovcami, a to je
mobbing.

Slovo mobbing mdZzeme preloZit ako skupinovy
utok, utok skupiny.

Odbornici na etiku a sociolégiu si v8imli aj v fud-
skych spologenstvach rovnaké utoky s tym rozdie-
lom, Ze ludski Uto€nici zneuzivaju na utoky SLOVO.
Hovorenu re€. Ide najma o psychické utoky, intrigy
a Sikanovanie s nasledkami psychického utrpenia
obete.

Zakladnym rozdielom medzi mobbingom zviera-
cich a fudskych komunit je v prvotnom poSkodeni
jednotlivca. Mobbované zviera byva poSkodzované
fyzicky. Mobbovany €lovek je poSkodzovany psychic-
ky—trpi psychotraumou.

VV mojom projekte, resp. v mojej poslanecke;j
agende sa zaoberam bezpravnym stavom na praco-
viskach, kde mobbing a bossing bujnie, a zanechava
trvale zdravotne poskodenych ob&anov, ¢o z pravne-
ho hladiska definujeme ako ubliZenie na zdravi.

Il. KASKADA PSYCHO-SOCIALNYCH PRIiZNA-

KOV A TELESNEJ PATOLOGIE

= Na prvom mieste je neetické pracovné prostre-
die—byva preSpikované mobbingom a bossin-
gom.

= Na druhom mieste je bezpravny stav—ob&an sa
nikde nedovola spravodlivého postoja proti presi-
le, nikto ho neobhaji.

= Na tretom mieste je kruté psychické utrpenie—po-
cit krivdy a bezmocnosti so sprievodnymi priznak-
mi ako je nespavost, chronickd unava, zvysena
chorobnost pre pokles odolnosti.

= Na Stvrtom mieste je funk&na porucha telesnych

mobbing.bossing@gmail.com
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organov—pocnuc poruchami srdcového rytmu,
cez poruchy krvného tlaku, poruchy zazivacieho
systému.

= Na piatom meste je organické podkodenie teles-
nych organov-—cievne prihody mozgu a srdca,
rakovina Zaludka, rakovina hrubého Creva.

= Na Siestom mieste je socialna izolacia—¢&lovek
nenachadza svoje miesto v spoloénosti, lebo je
vazne chory, ale invalidny dochodok nedostane.

= Na siedmom mieste byva socialne odvrhnutie
s komplexnymi nasledkami nielen pre postihnuté-
ho, ale aj pre jeho rodinu.

Tato kaskada je scholasticky, teoreticky obraz,
ktory sa v praxi nemusi vzdy kompletizovat. V nadej
spoloénosti je absolutne typickym obrazom kaskada
prvych piatich faz. Nasi ob&ania si zvolia cestu uniku,
a odchadzaju zo zlého zamestnaneckého prostredia
az po ziskani organického poskodenia zdravia.

NajvacSou nepochopenou okolnostou vo vztahu
medzi zamestnavatelom a zamestnancom byva skry-
té vytlacanie. Zamestnavatel neprizna, nema odvahu
otvorene a podla zakona prepustit zamestnanca,
lebo by to bolo pre neho ,pridrahé“, chce usetrit od-
stupné. Preto si zamestnavatel zvoli cestu skrytého
vytla€ania zamestnanca z pracoviska.

Zamestnanec nechape a nechce si pripustit ze
zamestnavatel je taky kruty, a kazdy defi ¢akéa na
zlepSenie pracovnopravneho vztahu. Marne. V glo-
bale mézeme povedat, Ze nasi oblania pochopia
nezvratnost situacie aZ po diagnostikovani prvych
funk&nych portch ich telesného zdravia. Zial, situacia
je, aka je, z jednoduchého dévodu: Zakon nepozna
neetické pracovné prostredie, a zakon nepozna ani
definicie mobbingu a bossingu ako psychického tero-
ru na pracovisku.

Vedeckeé nélezy potvrdzuju vSeobecne vzostupny
trend agresivity v spolo¢nosti, vo firmach, podnikoch,
v tatnej a verejnej sprave. V sukromnom sektore sa
extrémne zvySuje tlak na vykonnost az do fyzicky
neunosnych parametrov. Situaciu vyrazne vyhrocuje
hrozba nezamestnanostou.

Pravnicka definicia pracovnopravnej pozicie
zamestnanca v sukromnom sektore je otrokarstvo.
Potvrdzuje ndm to sprava Medzinarodnej organiza-
cie prace (International Labour Organization) z roku
2006, kde sa kons&tatuje: Eurépu zasiahla epidémia
tyranie na pracoviskach. Odvtedy sa situacia stale
viac zhor8uje, a stav je uz davno neunosny.

DneSny stav tyranizovanych zamestnancov je
taky Siroky a taky hiboky, Ze jeho sila je prirovnatefna
k predrevoluénym rokom a v kazdom kute Eurépy
hrozi anarchia. NaSe kon$tatovanie je moZnostou
pre napravu. A to je na$ ciel. Zjednat napravu skor,
ako ddjde k rozvratu v spolognosti.

Niektori odbornici vinia z narastu agresivity stale
tvrdSi boj o holu existenciu alebo o kariéru. Ak ste
prili§ zdatny vo svojej odbornosti, $éf sa boji, ze ho
rychlo prerastiete, alebo ste konkurenciou vo¢i me-
nej pracovitym kolegom, potom urcite €akajte utoky
a vytlacanie.

ll. OSOBNOSTNA CHARAKTERISTIKA TERCA

BOSSINGU A MOBBINGU

= Prvé a zakladné vlastnosti ¢loveka, ktory sa méze
stat’ ter€om mobbingu je inteligencia a sluSnost.

= Druha vlastnost potrebna k tomu, aby ste sa stali
teréom mobbingu je usilovnost’ a skromnost.

= Tretia podmienka aby ste sa stali teréom mobbin-
gu alebo bossingu je svedomitost’ a pokora.

« Stvrta charakteristicka &rta teréov psychickych
utokov je odolnost, vykonnost a empatia.

= Piata vlastnost obeti je trpezlivost.

» Siestym atribltom je sebaobvifiovanie.

= Siedma podmienka je sebaobetovanie.

Ak niekto ma vSetkych sedem uvedenych vlast-
nosti—presnejSie dobrou vychovou dozrel do stavu
potencionalnej obete a nestal sa obetou psychického
utoku, urcite je mimoriadnou skuto€nostou, Ze na
neho utok eSte nebol vedeny. Na Slovensku je to
zatial takto.

Zhrnutie symptomatiky evidovanej uz viac ako
polstoroCia na celom svete zistujeme, Ze najkvalit-
nejSi zamestnanci sa stavaju teréom utoku. Pri€ina
utoku teda nie je v zamestnancovi, ale v uto¢nikovi.
Vyskyt socialneho patologického javu mobbing v na-
Sich zamestnaneckych pracovnopravnych vztahoch
mozno definovat ako zlo vychadzajlice z nadriadenej
psychopatickej osobnosti.

Clovek ako teré bossingu a mobbingu si zo zagiat-
ku ni¢ neuvedomuje. Po ur€itej dobe si zagina uvedo-
movat, Ze slovné utoky prekracuju ramec pracovnej
vyCitky. Boss alebo mobbér uspedne unika pred roz-
hovorom s obetou.

Boss nepripusti ziadne vyjasnenie pozicii. Obet
zacne hladat’ vinu v sebe—a obvykle sa to prejavi
jeho neverbalnymi prejavmi, smutkom a skleslou
naladou. Napriek tomu, obet nechce vyzerat vzta-
hovacne, tvari sa Ze nardzky zhovievavo odpusta
a dokonca, Ze ich berie na fahku vahu. Pevne veri,
Ze sa vSetko ¢asom urovna. Ale neurovna. V tej chvili
robi presne to, ¢o boss a mobbéri o€akavaju. Stava
sa ,vdacnym® terom utokov.

Obet patra v okoli po pri¢ine utokov, pritahuje po-
zornost’ ostatnych a uzaviera okolo seba mobbersky
kruh. Ked v okoli ni¢ nezisti, zane patrat’ po logic-
kych pri¢inach utokov, hfada ich vo svojej pamati vo
svojom spravani, dokonca v obliekani a podobne.

V tej dobe zacina silniet pocit diskomfortu, vie, Ze

contramobb@hotmail.com
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nieco nie je v poriadku. Vaha, & sa niekomu zdove-
rit, pretoZze sa situacie daju taZzko popisat, nechce
byt obvineny z paranoidného vnimania. Je neustéle
v strehu, obava sa mobbérovych reakcii. S pribuda-
jucimi konfliktami, s nemoznostou konfrontacie, obet
zacina podliehat psychickému zmatku. Diskomfort sa
meni na chronicky stres.

Medzi najCastejSie psychické problémy obete pat-
ri nepokoj, nervozita, uzkost, poruchy koncentracie.
Nasleduju poruchy sebahodnotenia, pochybnosti,
narusené sebavedomie. Staly stres a neistota vedu
k poruchdm spanku a k unave. Klesa vykonnost, tr-
valé psychické vypatie vyusti do skfucenosti, trvalého
smutku, poruchdm nalady, k strate chuti do Zivota.
Chorobné pocity narusia vztahy s rodinou a pria-
tefské vazby sa mu rozpadaju. DIhodobé problémy
md&zu vyustit az do exogénnej depresie.

PridruZuju sa problémy psychosomaticke: zviera-
vy pocit pri dychani, bolesti hlavy, Sije, chrbta, chro-
nické traviace problémy. Neustale zvySena hladina
stresovych horménov v krvi ma za nasledok zvysSeny
krvny tlak a poruchy srdcového rytmu zvySené riziko
kardiovaskularnej smrti. Trvalé oslabenie imunity
mbze viest k zvySenému nebezpediu infekcii a na-
sledne vzniku nadorovych ochoreni. Bezvychodisko-
va situacia mdze viest k zneuZzivaniu psychotropnych
latok, zavislosti, €i k mysSlienkam na samovrazdu.

Zarmucujuce a zaroven velmi znepokojujuce je
zistenie, Ze mladez po rokoch tvrdého elitného Studia
ukon&eného univerzitnym diplomom, nemdze najst
pracovisko, kde by fungovali dobré pracovné vztahy
vybudované na principoch vzdjomnej ucty, humanity,
slobody a zakladnych prav ludi. Trpiaci a poSkodeni
obc¢ania Slovenska dufaju a stale ¢akaju, kedy zacne
vlada ochranovat’ zaujmy pracujucich ludi.

Nasi ob¢ania vo svojom priemere chcu len praco-
vat, dostavat spravodlivi odmenu, a chcu mat istotu
Ze budu pracovat' aj zajtra. Nehovorim ni¢ nove, ¢o
sa tyka tuZzob zamestnancov.

Na rozdiel od nas, mnohé &taty Eurdpskej unie
skumali problematiku nasilia na pracovisku omnoho
skor ako Slovenska republika, a hoci dosahuju len
minimalistické vysledky v tvorbe legislativy, predsa
prekrocili horizont vnimavosti v spoloenskom ve-
domi, najma Co sa tyka prevencie mobbingu a bos-
singu.

IV. HISTORIA POJMU MOBBING

Teraz struéne spomeniem vyvoj (obsahu) slova
mobbing. Zacgiatkom 20. storocia prvykrat pouzil slo-
vo mobbing rakusky zooldg a etolég Konrad Lorenz,
pri opise skupinového chovania zvierat. Takto pome-
noval postupné utoky viacerych zvierat na vybraného
jednotlivca rovnakého druhu. Podfa neho sa tento
termin ustalil pri pozorovani réznych jednodruhovych

skupin zvierat, pricom stéle nie je jednoznaéne doka-
zané, i sa jedna o nauéenu schému jednania, alebo
¢i ide o vrodené spbsoby spravania sa.

V polovici 20. storoCia Svédsky detsky lekar Peter
Paul Heinemann upozornil a takto pomenoval velmi
destruktivne chovanie u deti, ked skupinka deti na-
pada jedno, oby&ajne osamotené dieta.

V druhej polovici 20. storo€ia uz mohutnela ve-
decka diskusia o Sikanovani, v roku 1969 v Skandi-
navii, zasluhou priekopnika vo vyskume Noéra Dana
Olweusa. Opakovanu agresivitu jednotlivca, alebo
malej skupiny agresorov proti jednotlivcovi, alebo
proti menSej skupine obeti, nazval Sikanou. Upozor-
fioval, Ze Sikana je asi najroz8irenej$i z problémov,
ktoré ohrozuju duSevny a mravny vyvin Skolopo-
vinnych deti. M&6Zeme povedat, Ze o Sikanovani sa
zacCalo hovorit’ najskér v suvislosti s jeho zvySenym
vyskytom na Skolach a zhruba o 15 rokov neskér
bola venovana pozornost i Sikane na pracovisku.

Od roku 1984 sa ustalil v socioldgii staronovy po-
jem—mobbing. O rozSirenie vyznamu tohto pojmu do
socialnej sféry ludi sa zasluzil Svédsky sociolog prace
a diagnostik mobbingu profesor Heinz Leymann. Vsi-
mol si ur€ity druh spravania v pracovnom prostredi,
a na zaklade intenzivnych vyskumov vytvoril definiciu
mobbingu v pracovnych vztahoch.

O mobbingu mozno hovorit' vtedy, ked na postih-
nutého utoCi aspon raz za tyZzderi, aspon pol roka,
jedna, alebo viac osdb. Ide o zdmerné poniZovanie
ludskej ddstojnosti, o posSkodzovanie konkrétneho
zamestnanca aktivnym a trvalym psychickym tla-
kom.

Mobbing vo svojom najvSeobecnejSom pbdsobeni
narusa vnutorny moralny zaklad psychiky osobnosti
napadnutého. Podstatou mobbingu je véla ubliZit,
ponizit, zni€it, sabotovat’ pracu obete a zneprijem-
fiovat pracovné podmienky do takej miery, aby obet
nedokazala sustredene pracovat. Ide o tazku sabo-
taz komunikacie, znienie dovery, pretrhanie vztahov
v kolektive, o formu neziaducej agresivity v medzi-
ludskych vztahoch, o najvaznejSie deformacie soci-
alnych vztahov, degradaciu postavenia a likvidaciu
noriem Zivota. Mobbing spésobuje obetiam obrovské
psychické utrpenie, ¢im mdZe poskodit psychické
zdravie a €asto zanechava aj trvalé nasledky.

Na Slovensku sme vytvorili team dobrovolnych
odbornikov réznych profesii a zacali sme ofici-
alne koordinovat analyzy mobbingu v ramci OZ
Praca a Vztahy (OZ PaV), ktoré sme zalozili dna
17.11.2011.

NaSe zistenia postupne vyustili do odporuc€ani
a vecnych postupov rieSenia konkrétnych situdcii,
kde uplatriujeme aplikované pravo, pravne poraden-
stvo, mediacné metddy, behavioralnu psychoterapiu,
medicinske poradenstvo a legislativhe interpelacie
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na predstavitelov Vlady SR. Podla pribudajuceho
poctu kduz mobbingu, ku dneSnému driu konania sa
tejto konferencie evidujeme 270 pripadov, ktoré sa
obrétili priamo na moju osobu, tato situaciu je velmi
zZnepokojiva.

Poskodeni obCania a ich pribuzni svojimi vlast-
nymi poziadavkami stale viac posuvaju nase aktivity
k legislativnym zmenam. Aj tato konferencia je vyjad-
renim tlaku poSkodenych ob&anov.

Apelujem na Vladu SR a ziadam spolupracu na
kaZdej urovni a v kazdom smere. Verim, Ze pokra-
Cuje priprava legislativneho formatu zakona proti
mobbingu tak, ako to minister prace, socialnych veci
a rodiny SR Richter slubil a potvrdil aj jeho Statny ta-
jomnik Branislav Ondru$ v oktébri 2012.

Historia a okolité Staty nas ucia: Zakon musime
vytvorit a schvalit ¢o najskér, inak bude ekonomi-
ka nasho Statu rychle upadat aj vplyvom amoral-
nych vztahov na pracoviskach. Su¢astou toho, ¢o
mobbing spbsobuje, je zhordenie zdravia nezamest-
nanych ob&anov. Z ekonomického hladiska je to zby-
to€ny a velmi luxusny vydavok ak si uvedomime, Ze
nemusel byt, ak by sme mali funkéné sudnictvo a an-
timobbingovy zakon.

Ekonomicky nasledok mobbingu je rozvetveny
najmenej do dvoch velkych, okamzitych vydavkov.
Po8kodeny zamestnanec je chory—su s nim spojené
vydavky na lie¢bu. Druha strana mince je podpora
v nezamestnanosti—a to v8etko len preto, Ze niektory
zamestnavatel sa neovlada a nemoralne si uvorni
svoje zvieracie moéresy a prenasleduje zamestnanca.

Niektoré $taty EU uz zadéali odhodlane branit psy-
chicku a fyzicku integritu zamestnancov jednak legis-
lativnymi prostriedkami, ktorych uéelom je zakonna
ochrana, ale tieZ justi¢nou praxou. K nim patria Staty:
Francuzsko, Belgicko, Svédsko, Nemecko, Svajgiar-
sko, Rakusko, Cesko, Taliansko.

V. MOJA SKUSENOST V ZAHRANICNOM BOJI
S MOBBINGOM

Vdaka pozvaniu nemeckej pracovnej skupiny
pre podporu siete proti mobbingu som sa zucastni-
la 02. februara 2013 druhej medzinarodnej konfe-
rencie Schutz vor Mobbing, ktora sa konala v Bad
Kreuznachu. Hlavna organizatorka Anka Kampka
zo Sorgenlochu v Uvodnej prednaske zhrnula svoje
skusenosti v problematike mobbingu v Nemecku,
ktorej sa venuje od roku 1996, kedy nadviazali na
spolupracu so Svajgiarskom a vytvorili spoloéné te-
matické internetové siete o mobbingu. V roku 1999
bolo sidlo spolo€enstva premiestnené z Ratingenu
do Sdérgenlochu.

V Nemecku existuje velké mnozstvo antimobbin-
govych skupin pomoci pre ob&anov. Spolo¢nymi sila-
mi bojuju proti mobberom. Problematike sa venuju aj

advokatske kancelarie, pomahaju obetiam riesit situ-
acie sudnou cestou. V pripadoch preukazaného nasi-
lia na pracovisku, sudne spory koncia uspechom—vy-
sokou sumou kompenzacii 8kéd pre obete, aj napriek
tomu, Ze dékazné bremeno spociva na obeti.

Sandra Maurer, predsednicka celej Socialnej siete
prace z nemeckého Kassela, predniesla svoje skuse-
nosti z poradenskej €innosti a zdéraznila: ,Je dble-
Zité, aby sme mobbing rieSili v kaZdom jednotlivom
pripade®.

Fenomén akénej agresivity prenika z televiznej
kultary na pracoviska. Mnohi bossovia a mobberi
sa realizuju patologickou formou iba na pracovisku.
Patologicka kultira ma za nasledok patologické
vztahy. Zla kultura prace sa prejavuje mobbingovym
syndréomom. ,Ak sa vyskytne na pracovisku mobbing,
vyhladajte pomoc. Nezostarite sami. Pridte k nam!*
Takto vyzyval obete mobbingu Bernhard M. Samber-
ger, Ucastnik konferencie, ktory sa venuje mobbingu
formou prevencie v Eischenfeldene.

,Dobra pracovna atmosféra je urcite lepSia ako
mobbing. Ako riesit konflikty na pracovisku? Ne-
nechajte vsetko tak“. To su témy, povedal Hendrik
Starfinger z Drazdan, ktoré musi riesit dnesSna spo-
loCnost.

.Mlady zamestnanec, alebo stary zamestnanec,
Zena, alebo muz, Ci je v 8kole, alebo na pracovisku, Ci
Zije sam, alebo v rodine, kazdy méze mat s mobbin-
gom zivotné skisenosti“ - napisala Dorothea Scha-
fer, miestna poslankyna Bad Kreuznachu, vo svojom
otvorenom liste vSetkym ucastnikom konferencie.

NasSe aktivity na Slovensku som zviditelnila a ne-
mecka strana ma ocenila, ako aj v8etci ulastnici
konferencie. Vyjadrili obdiv méjmu napredovaniu, ze
sa otazka mobbingu dostala do Narodnej rady Slo-
venskej republiky.

Musim znova podakovat obfanom voli¢om, ktori
ma sem poslali. V zavere ma podporili a mojej &in-
nosti v osvete a v priprave potrebnej legislativy mi
popriali Uspech. Ale zial, na konferencii odzneli va-
rovné signaly o organizovanom postupe mobberov.
Je to novy podnikatel'sky trend—reakcia na existujuce
antimobbingové kampane. Ako uviedla Alice Beres,
spoluorganizatorka konferencie Schutz vor mobbing,
mobberi si organizuju seminare na tému: Ako sa zba-
vit zamestnancov.

Z medzinarodnych konferencii vzniklo poucenie:
Prejavy nasilia v zamestnani su vo svojej podstate
takmer v kazdej krajine rovnaké, lidia sa len jazykom
a niekedy tradi€nymi formami hierarchie. Legislativ-
ne kroky poZzadované proti mobbingu su v kazdom
Stadte Eurdpskej unie rovnaké. Psychické nasilie
a tzv. vztahova patologia vo firmach i v spolo¢nosti
(mobbing, bossing, bullying) maju s ekonomickym
nasilim a Sikanou (kradeze, korupcia, defraudacia)
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spoloc¢né ovela viac nez je oficialna prezentacia sys-
tému ochotna pripustit.

Poznatky z medzinarodnych stretnuti a konfe-
rencii som chcela predniest aj v hnuti OLaNO. Moje
opakované ponuky odmietli. Oakavala som viac
ustretovosti od tohto hnutia, pre ktoré som priniesla
nemalo hlasov slusnych fudi. O¢akavala som pod-
poru v parlamentnych vyboroch, ale aj tam ma od-
mietli. V sucasnosti je Slovensko hlboko premorené
pliagou pasivneho otroctva. V3etci ti, o odmietaju
aktivnu podporu etického a moralneho pracovného
prostredia, ti vSetci su otroci. Mobberi su otrokmi zla.
Ci o tom vedia? Urgite nie. To vieme podla toho Ze im
stav, aky je, vyhovuje.

V1. SLOVENSKE OTROCTVO

Problém je hibSi nez sa zda na prvy pohlad. Bez
ohladu na elitné vzdelanie, kazdy zamestnanec méze
byt' otrokom svojho zamestnavatefa. Zamestnavatel
ma moznost vyZadovat pracu nad ¢as bez honorova-
nia; mdze prepustit otca rodiny bez udania dévodu;
mdbze zobrat priplatky; méZe nedat odmeny; méze
zobrat zamestnancovi vetko, ¢o je v su€asnosti ce-
nené a o je doblezité pre zivot. Presne to je definicia
sucasného otrokarstva.

Je to na8a slovenska suc€asnost, ktoru si mnohi
poslanci nedokazu predstavit, lebo do parlamen-
tu priSli ako potencionalni otrokari—podnikatelia.
Ini, a medzi nich patrim aj ja, sme sem prisli aby sme
»10“ zmenili, lebo sme ,to* slubili nasim volic¢om.

V' mnohych preskumanych pripadoch v ramci
Obcianskeho zdruzenia Praca a Vztahy, nevznikla
protipravnost’ ukonov takzvanym porusenim pravnej
povinnosti plynucej z pracovnopravneho vztahu, ale
vznikla a stale vznika vykonom prava spésobom kto-
ry deformuje, deklinuje, krivi pévodny vyklad zakona,
a sam zakon nema v sebe definovany mantinel na
zakaz deformovaného vykladu. S tymto problémom
suvisi aj priame zneuZitie zakona na bossing a Sika-
novanie.

Tak ako v &tatoch Eurdpskej unie prebieha boj
o miesta a v8ade pribuda pocet psychiatrickych
pacientov nasledkom nekalého prepustenia zo za-
mestnania, tak je déleZité, aby tieto Staty Eurdpskej
unie prijali potrebnu preventivnu legislativnu a uéinnua
ochranu zamestnancov. Statistika Unikov zo $tatneho
rozpoctu prezentuje vysoké Cisla strat. Aj to je dovod,
pre ktory je legislativna prevencia mobbingu nevy-
hnutna.

Mobbing sa dotyka kazdého z nas-—niekto je
obetou, iny mobberom, a ostatni su viac ¢i menej ak-
tivnymi alebo pasivnymi spoluucastnikmi. Za tychto
okolnosti stat nesie finan¢énu tarchu a financuje liec-
bu trvale poSkodenych pacientov ktorych takpovediac
,vyrobili“ sociopati zamestnavatelia.

Momentalny stav v spolo€nosti je chaoticky a nikto
neméze s istotou povedat ,mne sa to nikdy nestane®.
Kazdy z nas ma nejakého $éfa a nikto z nas neda
ruku do ohha za svojho $éfa—taky je stav nasej spo-
lo€nosti. Otacat sa chrbtom k socialnym patoldgiam
na pracoviskach, to je postoj nezlucitelny s postojom
sludného cEloveka.

Mobbing a bossing su socialne patolégie réznych
foriem Umyselného zneprijemnovania pracovného
Zivota. Najviac postihnutou skupinou ludi su zamest-
nanci v produktivnom veku. N&s projekt ma ciel p6-
sobit’ preventivne a informativne aj na mladych ludi,
pripravit ich na ulohu slusného moralneho zamestna-
vatela, alebo na ulohu sebavedomého zamestnanca
ktory vie obhdjit svoje fudské prava. Toto je oblast
v ktorej zlyhala rovnako Cirkev, ako aj kazda doteraj-
Sia vlada SR.

VII. PRAVNY STAV NA SLOVENSKU

Bezprostrednym  néasledkom  neopravneného
mobbingu su priznaky depresii, poruchy koncentra-
cie, psychiatrické syndromy a najréznejSie psychoso-
matické ochorenia. Ako sa da branit proti mobbingu?
Na to som sa pozrela z hladiska su€asného prava
a konstatujem—zatial nijako.

Titul tzv. osobnostného prava na ochranu osob-
nosti resp. prava na ochranu osobnosti, ni¢ nehovori
ani sudcom—¢o dokazuje sucasna prax, a ni¢ neho-
vori ani zamestnavatelom. PoruSenie osobnostnych
prav je teoreticka profesorska rovina, ktora existuje
v kniznom formate, ale zial, neprenikla do praxe, ani
na prokuratury.

Pravny nasledok je tieZ len teoreticky knizny titul
nad ktorym sa usmeje prokurator aj sudca. VyuZiju ho
iba vo svoj prospech, taka je vSeobecna skusenost.
Ochrana osobnosti je upravena v ustanoveniach
§11-16 Obcianskeho zakonnika. Ale ako mnoho
inych zdkonov—aj tento je len kniZnou atrakciou bez
realneho uplatnenia v justi€nej praxi.

Nahliadnutim do pracovno-pravnych ustanoveni
Zakonnika prace zistujeme, Ze u nas ziadna definicia
na ochranu proti mobbingu, bossingu neexistuje.

Nahliadnutim do Trestného zakona je vysledok
rovnaky—kazdy zamestnavatel mdézZe beztrestne
mobbovat a prenasledovat slovnymi utokmi ktorého-
kolvek zamestnanca.

VIIl. STATISTIKA

Pred trinastimi rokmi som pracovala na urade
prace a mala som na starosti pravne poradenstvo
pre nezamestnanych. Az 100 % prepustenych zo za-
mestnania malo tazké srdce na zamestnavatela
a nielen pre samotné prepustenie. Stazovali sa
na zlé zaobchadzanie zo strany zamestnavatela
a na Sikanovanie najma ak si vyZzadovali opravnené
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pracovné pomdcky, alebo finanéné odmeny za pracu
nad zmluvne dohodnuty vykon. Obvykle za vyslove-
nie opravnenej poziadavky zo strany zamestnancov
nasledovalo ich prepustenie zo zamestnania.

Ziadala som—uz pred viac ako rokom—na zaklade
mojich skusenosti z minulosti, aby minister prace, so-
cialnych veci a rodiny SR, pan Richter nariadil vyko-
navat Statistické ukony v suvislosti s dévodmi o pre-
pusteni zo zamestnania. ESte stale nie su schopni
zaniest moje poziadavky do dotaznikov, ktoré vypifia
kaZzdy novo prepusteny ob&an zo zamestnania hla-
siaci sa na urade prace. Vlada si tak vébec nemdze
Statisticky overit podstatu problému zvySovania ne-
zamestnanosti.

Podobne som Ziadala ministerku zdravotnictva
SR pani Zvolensku, aby nariadila Statistické sledo-
vanie praceneschopnosti zamerané na mobbingovy
syndréom.

Dostala som odpoved, Ze taky syndrém nepozna
nikto z nasich lekarov, ani ona nie. Navrhla som jej
podla nazoru odbornikov lekarov, aby mobbingovy
syndrom bol samostatnou patologickou diagnézou,
ktord by mala byt zaradena ako nasledok pracov-
nopravnych patologii aj do Medzinarodnej klasifikacie
choréb, ktoru rediguje a schvaluje Svetova zdravot-
nicka organizacia—vzdy podla navrhov lekérov. Na-
vrhy su, ale naSe ministerstvo zdravotnictva ostava
hluché a slepé.

V mobbingovom syndrome, ako v diagnostickej
jednotke, vidime mnozZstvo priznakov choréb ktorych
podstatu a pri€inu som zhrnula v Il. asti Kaskady
psycho - socialnych priznakov a telesnej patolédgie.
Od neurotickych rozladenych osobnosti, cez telesné
postihnutia, az po samovrazdy.

To vSetko mézZe byt evidované po diagnostikovani
pracovnopravnej socialnej patoldégie ako nasledok,
ktory vznika. Mobbingovy syndrém je finalny eko-
nomicko-medicinsky problém zo socialnej patolégie
pracoviska. Zodpovednost za dany stav, to je SirSia
téma, ale suvisi s otdzkou, kedy naSa vlada zacne
akceptovat chybu kontrolnych mechanizmov a kedy
nasa vlada zavedie legislativne upravy proti sociopa-
tickym zamestnavatefom.

Poziadala som aj ministra spravodlivosti Slove-
enskej republiky, aby nariadil suidom rozhodovania
v pracovnopravnych sporoch, kde je evidentna pro-
cesna chyba pri prepusteni zo zamestnania. Myslite
si Zze akceptoval poziadavku? Odpovedal len teoretic-
kymi argumentmi, ktoré naozaj ni¢ nehovoria.

Traja prislusni ministri tejto vlady jednoducho
odmietli kra€at s dobou. Takto vyzera ich vladnu-
tie: Zamestnavatefa nikto netrestda za nemoralne
a nehumanne zaobchadzanie so zamestnancami.
Zamestnavatel doslova konzumuje zamestnancov,
prijme zamestnanca na jeden rok a prepusti. Za-

mestnavatela absolutne nezaujimaju osudy rodiny
zamestnanca. To je humanitarna katastrofa, s ktorou
si nevie rady ani vlada, ani Cirkev.

NaSa vldda mi navrhla pomoc pri legislativnej
Uprave zakona, ale zistujeme, Ze vlastne ani prislus-
ni ministri a ani ich podriadeni nevedia, kde zacat.
NaSa vlada zaplatila peniaze institutu za vyskum na-
silia na pracoviskach. Pani docentka z toho institutu
bola pozvana na tuto konferenciu ako prednasajuca,
ale pred konferenciou prestala so mnou komuniko-
vat, neodpovedala na emaily a nedvihala telefény.
Pre ,akusi“ velku zaneprazdnenost nemohla nas
informovat, ako prebieha vyskumna uloha mesiac
pred jej ukonéenim. Co to znamena? Je to bojkot
proti rieSeniu socialnych patologii?

Vazeni pritomni priatelia, musime si uvedomit,
ze socialne vedomie Slovenska je choré. Je choré
predovSetkym vdaka demokraticky zvolenym pred-
stavitefom tohto Statu, ktori odmietaju ozdravenie
medziludskych vztahov.

Prichodom do parlamentu som si vSimla socialne
patologizmy aj v parlamente. ,Stari parlamentnici“ ¢o
Lvyrastaju“ v parlamente uz 20 rokov vobec nevedia
o problémoch naSich ob&anov.

Novi poslanci nemaju Sancu presadit ni¢, €o
by mohlo ochrarovat slusnych ludi. Dokonca ani
v parlamentnych vyboroch nepustia k slovu novsieho
poslanca. Mfa napriklad tiez odsuvali. AZ jedna ne-
mecka delegécia ,vyzvala“ predsedu, aby ma pustil
k slovu.

Ale vdaka tejto patoldgii a tiez vdiaka parlament-
nému bossingu a mobbingu v samotnom politickom
hnuti Obyc¢ajni ludia a nezavislé osobnosti som bola
donutena opustit' toto politické hnutie. Paradoxne,
namiesto toho, aby Oby¢&ajni ludia a nezavislé osob-
nosti vyuZili moje skusenosti, vedomosti méjho tea-
mu odbornikov, donutili ma pracovat ako samostatna
poslankyria, a to od prvého navrhu, ktory som im
predloZila a ktory odmietli hned v prvych drioch moj-
ho poslancovania. Mam na to dékazy a nebudem vas
s nimi teraz zataZzovat, len chcem aby sme si uvedo-
mili, Ze mobbing je socialna patoldgia pestovana aj
v parlamente. Patoldgia je hlavne v tom, Ze bossovia
a mobbéri nie su schopni viest dialdg, nevedia zmys-
luplne komunikovat.

IX. ZAVER A NAVRHY

Mam vytvoreny team spolupracovnikov a vdaka
nim mdzem pokracovat v boji s veternymi mlynmi.
Dnra 24. maja 2013 som v parlamente predniesla
komentar ku Sprave o aktualnej situacii na trhu prace
v Slovenskej republike a o opatreniach na jej zlepSe-
nie, aby som doplnila niekolko zavaznych argumen-
tov ziskanych z praxe pri sledovani trhu prace. Zo-
pakujem dolezité fakty z tej Spravy: Urady prace su
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nastavené na registrovanie nezamestnanych, ale

chyba im pravne poradenstvo.

Vlada argumentuje, Z2e pravne poradenstvo
zabezpeluju advokatske kancelarie, dokonca bez-
platne. Prax je taka, Ze nikto z ,&erstvych“ nezamest-
nanych nedokaze ,navstivit“ advokatsku kancelariu,
lebo vie, Ze ,advokat nema ¢as“. Psychologicky mo-
ment zni€enej existencie a redlny nedostatok penazi
nezamestnaného je skutocna prekézka a zdeptany
nezamestnany ma po krk uradovania, ktoré ho dalej
iba deptd—uradovanie okolo jeho stavu vnima ako
pokracéujuce prenasledovanie. Vychodiskom je to, ¢o
malo byt uz davno zriadené.

Na kazdom urade prace ma fungovat Pravne
oddelenie pre nezamestnaného. Pravnik ma byt
k dispozicii a ma poskytovat pravne rady pre neza-
mestnaného. Tento navrh som dala do parlamentnej
rozpravy ako smrtefne vaznu a okamzite rieSitelnu
vec. Nikto nereagoval.

Ak chct Urady prace pomahat nezamestnanému
v sebaobrane proti neopravnenému prepusteniu a vi-
dime, Ze sa tvaria akoZe chcu, tak musia urobit’ dve
Veci:

a. registrovat spbésoby prepustenia tak, aby neo-
pravnené spbsoby prepustenia boli okamzZite
vecne rieSené InSpektoratom prace

b. vytvorit empiricku tabulku priin a spésobov pre-
pustenia zo zamestnania, a to z toho dévodu, Ze
legislativu vieme tvorit' len na zaklade zistenej
pri¢innej suvislosti

V jednej z mnohych interpelacii som sa opytala
ministra prace, socialnych veci a rodiny SR preco
neeviduju na uradoch prace tzv. mobbing ktory byva
sprievodnym asocialnym javom procesu ukoncova-
nia pracovného pomeru. Pan minister mi odpovedal
v tom zmysle, Ze to neeviduju, lebo mobbing nemaju

JUDr. Maria Ritomska
poslankyiia NR SR

e-mail: maria_ritomska@nrsr.sk

zadefinovany, teda legislativne upraveny. Odpoved

je jasna: Ani to nedaju do zdkona, aby si neprirobili

robotu.

Trpiaci a poskodeni obCania stale dufaju a stale
Cakaju, kedy zaéne ktorakolvek vlada chranit zaujmy
pracujucich ludi. Chcu len pracovat, dostavat spra-
vodlivi odmenu, a chcu mat istotu Ze budu pracovat
aj zajtra. Nehovorim ni¢ nové, ¢o sa tyka tuzob za-
mestnancov.

Aby sme mali koncepciu ako zaver nasich pozoro-
vani, navrhujem absolutne novu vec: InSpektoratom
prace a uradom prace vyhladkou nariadit:

1. Sledovat okolnosti prepustania z prace tabulko-
vou formou, kde bude uvedené, akym spdsobom
boli porusené procesné ukony pri prepustani zo
zamestnania a v druhom stipci bude uvedené,
akym spdsobom konal zamestnavatel so zamest-
nancom pred prepustenim.

2. Vytvorit pravne oddelenia na uradoch prace, kde
budu rieSené staznosti prepustenych alebo Sika-
novanych zamestnancov.

3. Vypracovat' inSpektoratom prace bezodkladné
navrhy na Zaloby v kazdom pripade zisteného
socialno-patologického utlaku (bossing, mobbing,
Sikana) v prospech poskodeného zamestnanca.

4. Nariadit tvorbu webovej stranky, kde bude
zoznam zamestnavatelov pouzivajucich socialno-
-patologické formy riadenia prace.

Ak budu realizované mnou navrhnuté opatrenia
v Styroch bodoch, mdj pracovny team skromne od-
haduje okamzZity pokles prepustania zo zamestnania
o celych 30 %.

Zaroven odhadujeme—v horizonte dvoch ro-
kov—pokles praceneschopnosti z dévodu chorob-
nosti o celych 50 %.

Dakujem za pozornost.

predsedni¢ka Obé&ianskeho zdruZenia Praca a vztahy

mobbing.bossing@gmail.com
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MOBBING - ANTIMOBBING V CESKEJ REPUBLIKE

Pavel Berio

»Praca je matka pokroku“... - museli sme eSte ako deti spievat’ kazdy den v Skole. Dnes vSak
vieme, ze to celé nebola oslava Fudskej prace, ale iba pokus, ako z nas vychovat’ otrokov.
To sa nast’astie nepodarilo. A tak sa mé6zeme zamysrlat’ aj nad zmyslom a vyznamom prace v zi-
vote moderného cloveka. A ten je bezpochyby nezanedbatelny!

V tejto svojej prezentacii by som rad zhrnul svoje
skusenosti, ktoré sa mi podarili nazbierat v uUlohe
tzv. anti-mobbingového poradcu.

A ked sa zamyslim, ako som sa vébec k tzv. anti-
-mobbingu dostal, tak aj v mojom pripade ako u mno-
hych inych, bola na zaciatku moja vlastna skusenost
mobbovaného zamestnanca.

Ako anti-mobbingovy poradca sa angaZujem toho
Casu najviac pod hlavickou Obcianskeho zdruZenia
Prace a vztahy, ktoré sidli v Prahe uz viac ako 15 ro-
kov. A celkom Stastnou zhodou okolnosti sa mi poda-
rilo zakotvit' aj na pdde jednej sukromnej univerzity
v Prahe (Univerzita Jana Amose Komenského, s.r.0.)
s predmetom ,Mobbing a bossing®, ktory tam uz Stvr-
ty rok vyu€ujem. Neviem, i tam vydrzim eSte dalSie
Styri roky, €o vSak viem istotne, boj proti mobbingu sa
stal su€astou méjho Zivota.

Boj proti mobbingu je totiZz aj bojom za demokra-
ciu a humanizmus, ako na to upozornil v zdévodneni
svojho rozsudku uz sudca Zemského sudu v Erfurte
Peter Wickler, ktory si uz v roku 2001, ako jeden
z mala sudcov v EU dovolil nielen odsudit’ vinnikov,
ale aj od8kodnit konkrétneho zamestnanca za ujmy
a krivdy, ktoré mu boli v zamestnani od pachatelov
spOsobené prave vo forme mobbingu a bossingu.
Ale aj v tomto pripade - ako v mnohych inych - bola
potrestana iba organizacia (Sporitelna v meste Gera)
a nie konkrétne osoby, ktoré sa mobbingu a bossingu
dopustili. Bohuzial'.

Sudca Peter Wickler sa bohuZial sam neskor stal
obet'ou bossingu. Ale v tom, Ze mobbing povaZoval
za erdziu demokracie, mal a ma urcite pravdu.

Tak si to damy a pani politici a aj vy damy a pani
voli¢i nejako preberte!

Co to ,o0bnasa“?

- Psychicky teror (v praci, v skole, na verejnosti)

- Forma agresie a nasilia, hlavne psychického ...

- Systematicky (na)tlak, cielené, planované a
opakované utoky a pokusy o znevazenie —
poskodenie povesti — osoby, jej prace a prac.
vykonu, jej schopnosti (rodiny, priatelov ...)

- Negativne formy komunikacie — napr. Sirenie
nepravdivych informacii (ohovaranie), krik,
neschopnost’ prijimat’ kritiku a viest dialég, atp.

- Snaha o izolaciu a vylu¢enie - zo skupiny, z
prace ¢i zamestnania, verejného zivota ...

- Demonstracia vlastnej sily, vyznamu a prevahy

- Materialny i nematerialny prospech (Skoda)

14
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Mobbing (v modernom pojati) znamena:
- fiktivne vitazstvo ,silnejSieho” v konkurencénom boji (o prezitie?)
- Snaha o vlastny (a Casto nelegalny!) prospech

- ,kultivacia® fyzického nasilia do nasilia psychického — v tzv. civilizovanej
spolo¢nosti N
e i

- neochota €i neschopnost viest dialog (s ,podriadenymi*)

- Strukturalna vada osobnosti (R. Hare, P. Babiak )
- Spiknutie ,mocnych” (pathocracy, A. Lobaszewski)

Vitazstvo ,kapitalu“ nad demokraciou ?

Bossing je mobbingom z vrchnych poschodi!

Mobbing je ,opatrenim® pri
neloajalite a odlisnosti
resp. nasledkom Ci trestom
(ale aj ,prevenciou” €i ,vystrahou“!!!)
ak sa tieto uz objauvili ...

_Mobbinglbossing je trestom za inakost’!!!
(Casto bez ohl'adu na l'udsku déstojnost, bohuzial ...)

mobbing.bossing@gmail.com .
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Kniha ,Hady v oblekoch® (2006)
ozivila diskusiu na témy

- psychopatia a psychopati

- sociopatia a sociopati

WHEN PSYCHOPATHS GO TO WORK

\ - narcizmus a narcisti

- Struktura osobnosti ludi v tzv.

Paul Babiak, Ph.D, & Robert D. Hare, Ph.D. ”nadriadenom“ a ”podriadenom“
postaveni*

Otazka: Su sprenevera a kradez formami nasilia?

Odpovedzte na otazku:

,SU sprenevera a kradez tiez formami nasilia?
Ak je vasa odpoved ,,ano“,
potom je uz najvyssi Cas
si vyjasnit aj pojem

,ekonomické nasilie ..

Ten sa uz v odbornej literature

o nasili (sporadicky) objavuije ...

Mobbing economicus?

. contramobb@hotmail.com
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Aj ked sa mi definiciu ,anti-mobbingu® objavit nepodarilo,
trufnem si tvrdit, ze typickym predstavitelom anti-mobbingu
bol Heinz Leymann Leymannov rodny dom, 25.9. 2012

- ' >
(1932 — 1999) 1
Wolfenbuettel, Umea, Stockholm =
e ALY ”mb' LAy i ;
o

Antimobbing (anti-mobbing) je vytrvaly boj za ,ludské* vztahy (v praci?)
a v konecnom dosledku ide o zapas za idealy a hodnoty demokracie a humanizmu!

Ak plati tzv. Paretovo pravidlo (20/80) aj v pripade spolo€enskych javov
— tzn. aj mobbingu a bossingu - dokazeme si fahko predstavit, ze

20% mobberov a bosserov ,terorizuje*
80% c¢lenov celej spolo€énosti!

Iba malo politikov a manazérov z organizacii

E
a firiem je ochotnych si takuto skuto¢nost \7‘;__&1'!;{) W
uvedomit &i ju aspon Giastocne pripustit a v tejto Bully Free !

veci aj nie¢o podniknit ... Zmenit'? Workplace

,Antimobbing* vs. ,,mobbing free* ?
Antimobbing je zapasom za ludsku déstojnost’ (nielen svoju)
a byt' v tomto boji prili§ naivnym/ou sa obvykle nevyplaca!!!

mobbing.bossing@gmail.com -
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Situacia v CZ — kratky prehflad ... MOBBING
1995 — prva ucelenejSia kniha 0 mobbingu (B.Huber: Mobbing...)
1999 — zaloZenie skupiny ,Prace a vztahy“ (od r.2001 - Ob¢&.sdruz.)

2001 — www.vztahy.org (webové stranky OSPaV, dnes uz neexistuja!)

2003 — ,Muj Séf, muj nepritel?“ (1. Eeska publikacia o Mobb.&Boss..)
2005 — zverejiiovanie vypovedi a pripadov MoBo (videointerview)

2007 - ,pokusy a omyly“ (medzinarodna spolupraca-tym expertov?)
2010 — Mobbing a Bossing ako samostatny predmet na VS (UJAK Praha)

2012 — Tzv. vzt'ahovy audit ... (expertné posudzovanie vztahov vo firmach a organizaciach)

»,Mobbing & Antimobbing*“ v CR ...

4 roviny a 4 zasady €innosti:

1. R: Osobna (indiv. rozhovory &i praca s klientom (arteterapia?)
Z: ,,Nezostavaj so svojim problémom osamoteny!*

2. R:Instucionalna (intervencia u zamestnavatela, odbory,...)
Z: ,,Spojme sily a budem uspesnéjsi!“

3. R:Verejna (www, média,events, legislativna ¢innost, ...)  Z:
,Dajme o sebe a tychto problémoch vediet!*

4. R: Medzinarodna spolupraca (SHG, Netzwerke, IAWBH)
Z: ,,Nie sme ,,ostrov”, ale kontinent/y! — Zacnime
tam, kde ini skoncili, aj ked’ to nie je l'ahké ...“

&

D, |

,»Anti - mobbing/bossing“ v EU ...

. contramobb@hotmail.com
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Dakujem za pozornost’

E-mail: info%workrelations.eu

22271 praceavzitahy.cz
www.civilcourage.cz
www.leamynnspirit.eu
www.praceavztahy.cz

www.civilcourage-tv.eu
www.anti-mobbing-art.eu

PhDr. Pavel Befio

e-mail: info@workrelations.eu

e-mail: 222711362@praceavztahy.cz

www.praceavztahy.cz www.civilcourage.cz www.hydepark-tv.cz www.pracaavztahy.sk
www.leymannspirit.eu  www.civilcourage-tv.eu  www.anti-mobbing-art.eu

mobbing.bossing@gmail.com .
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MOBBING NA UNIVERZITACH - SYMPTOMY A DOSLEDKY

Stanislav Benci¢

Je ,,in“ zastavat’ sa a pomahat’ l'udom, ktori patria k ohrozenym skupinam, st na okraji spolo¢-
nosti, zdravotne postihnuti, tyrani, rasovo odliSni alebo homosexualne orientovani. Menej sa
spoloénost’ orientuje na l'udi, ktori dosahuju nadpriemerné vysledky a su za to Sikanovani, resp.

mobbovani.

uvob

Takmer vSetci talentovani, Uspesni fudia boli mob-
bovani. M6zeme spomenut politikov: napr. Mons. An-
dreja Hlinku, generala Milana Rastislava Stefanika,
Alexandra Dubc&eka, umelcov: spevaka Karla Gotta
(,Socializmus si vybudujeme aj bez Gotta!*), spiso-
vatelov: Ladislava Mnacka, Jana Smreka, Jozefa
Cigera Hronského, hercov: Gustava Valacha, Juliusa
Satinského..., alebo vedcov: kardiochirurga Viliama
Fischera, vynalezcu Jozefa Murgasa....

VSetci boli objektom Sikanovania. Zvykne sa vy-
slovit argument: Ved’ Sikanovanym fudom nehrozi
smrt ako napriklad bezdomovcom v zime! To vSak nie
je pravda. Umieraju nam docenti, profesori v dosled-
ku toho, Ze su objektom rafinovaného Sikanovania na
pracovisku.

Aj tu by sa dalo konkretizovat. Zlyhalo im srdce,
alebo vystresovany organizmus napadla zékerna
choroba. Mobbing vedie k psycho - socidlnemu pra-
covnému urazu, ktory treba brat' rovhako vazne ako
ostatné poskodenia zdravia na pracovisku.

Zivot a zdravie je to najcennejSie. Zaoberat sa
dosledkami mobbingu a chciet veci zmenit, zna-
mena tymto rafinovanym vrahom branit v &innosti,
v opacnom pripade spésobuju Statu (napr. Skolstvu
a zdravotnictvu) obrovské Skody, pretoZe sa vySplha-
ju cez znamosti a rodinnych prislusnikov do vysokych
akademickych funkcii.

V slovenskych médiach sa prezentuje aj nazor,
ze Slovensko v oblasti vzdelavania straca kredit,
nase univerzity nie su ha zozname pat'sto najlepSich
vysokych $kél vo svete, na Skolach nie je otvorena
diskusia a konstruktivny dialég.

Kde nie je konStruktivny dialég, nie su ani dob-
ré rozhodnutia pre Skolstvo. VSade na svete dobré
rozhodnutia pre vysoké 3kolstvo robia nadpriemernt,
entuziasticki ludia a fudia s vysokou mierou poctivos-
ti. Tito nadpriemerni fudia su najCastejSie objektom
psychického teroru.

Ak sa nebojuje proti Sikanovaniu tych najschopnej-
Sich, cely narod zna3a dbsledky. To, Ze nadpriemerni
ludia su odstrafiovani zo svojich postov cez mobbing
je vedecky dokazané. Vymenované atributy vhod-
nych obeti mobbingu su uvedené v kazdej odbornej

literature. Nie je to problém slovensky, je to problém
vSetkych eurdpskych vyspelych Statov.

Slovensky problém je, Ze takmer nemame osob-
nosti, ktoré by sa postavili za Sikanovanych [udi
a v konkrétnych pripadoch pomohli skoncovat' s ne-
spravodlivostou. Prave naopak, niektoré ,osobnos-
ti“, ktoré by mohli urobit’ v tejto oblasti poriadok, za
pomoci sudov, vytvaraju prostredie nedotknutelnosti
urcitej elity. MoZno hovorit o zlyhavani pravneho Statu
a nastupu extrémizmu.

Pre celu spolo€nost je destruktivne, ak sa napri-
klad v akademickom prostredi moZe demokraticky
nadavat na predsedu vlady, prezidenta a aj na Pana
Boha, avSak nie na ,Pana Rektora“. Tam demokra-
cia kond&i. Na univerzitach vladne strach a ti, o su
schopni viest otvorenu akademicku diskusiu micia,
lebo sa boja o miesto. Tragické je, Ze nielen micia,
ale v pripade donutenia svedcia proti mobbovanému,
aj ked konaju v rozpore so svojim svedomim. PoZa-
dované ,péatolizadstvo” je v rozpore s nasimi hodnota-
mi, ludskym svedomim a déstojnostou.

Strach z nezamestnanosti je opodstatneny. Aj ked
vysoké Skoly trpia nedostatkom docentov a profeso-
rov a ich odchodom straca univerzita alebo fakulta
financie a prestiZ, mobbéri ich vyhadzuju.

Pre ilustraciu mozno spomenut pripad docenta,
ktory na istej fakulte kritizoval ne€estné praktiky svo-
jej nadriadenej (pravdepodobne iSlo o trestny &in pod-
vodu) a ked sa uchadzal o miesto na inych Skolach,
tak mu sprostredkovane odkazali: ,Aj ked by sme vas
radi prijali, u nas nemozete pracovat, vas pan rektor
volal naSmu panovi rektorovi a musime brat do Uva-
hy, Ze va$ pan rektor vybavil nadej Skole“..... Na inej
Skole mu povedali: ,Musime vas prepustit, su velké
tlaky zhora!® Ak su tieto vypovede pravdivé (€o aj su),
nepripomina to diktataru?

P

CHARAKTERISTIKA MOBBUJUCICH A MOBBO-
VANYCH V AKADEMICKOM PROSTREDI

Sikanovani ludia okrem toho, Ze st najschopnejsi,
tak su Casto charakterizovani ako osoby s vysokymi
etickymi Standardmi, s naboZenskymi alebo kulturny-
mi poziadavkami, zodpovedni voci rodine, podporo-
vatelia fudskych prav a déstojnosti.

20
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Sikanovani st aj akademicki funkcionari, ktori
su moralni a spravaju sa ludsky a demokraticky.
Samozrejme moézu byt rézne kombinacie. Mbze
byt odstraneny dekan za to, Ze je neschopny, poc-
tivy a demokraticky, alebo schopny a demokraticky.
V praxi tazko najdeme priklad odstranenia autorita-
tivneho a neschopného rektora(dekana) cez mobbing
zo strany podriadenych.

FENOMEN NARCIZMU

Robert B. Millman rozliuje medzi tymi, ktori sa na-
rcistickymi narodili a tymi, u ktorych sa narcizmus ob-
javil az neskor, ako vysledok vy3Sieho spolo¢enského
postavenia alebo bohatstva (akademicky funkcionar
mo&ze zarobit' viac ako minister). Typicky narcistickym
spravanim je podla neho néladovost, egoizmus a ne-
dostatok empatie. Samozrejme, narcisti sa vyskytuju
medzi akademickymi funkcionarmi. Na Slovensku su
aj vacsie mesté relativne malé a v takomto ,meste” sa
.-akademik- narcis® liSi od ostatnych. Citi sa ako kral.
Nie vZdy unesie takuto velku slavu, €o sa zvy€ajne
prejavuje velikaSstvom, zurivostou a neschopnostou
empatie.

Takto opisal Millman svojich pacientov z radov
celebrit. Ked' ,velky akademicky papalas “, ako ce-
lebrita, vstupi do miestnosti, kazdy sa na nan pozera.
Vysoko8kolski uitelia maju pocit, Ze vstupil vladar,
ktory ma silu zmenit' ich Zivot a obavaju sa ho. Ta-
kyto ,papalas® je tak zvyknuty na cudzie ustrachané
pohlady a obdivné pohlady (neuprimné), Ze straca
sudnost. Sprava sa ako rozmaznané dieta, ktoré vie,
Ze nablizku nie je Ziaden star8i surodenec, ktory by
ho vratil spat’ do reality. Vladar je nahy a v&etci hikaju,
aké ma krasne nové 3aty.

Tito narcisti (alebo aj osoby s inou poruchou osob-
nosti) vacsinou nenavstivia psychiatra. Je to presne
naopak, psychiatricki pomoc vyhladava ich okolie.

PSYCHOLOGICKE ASPEKTY PACHATELOV PSY-

CHICKEHO TERORU
Americka diagnéza duSevnych chordb uréuje

narcizmus, ak domnely narcista ma aspon pat z tych-

to deviatich priznakov:

1. Precenuje vlastnu délezitost, schopnosti a uspe-
chy a vyZaduje, aby ich tak hodnotili aj ostatni.

2. Vo fantazii sa zaobera nekone¢nymi vlastnymi
uspechmi, mocou, krasou a podobne.

3. Je presvedCeny o vlastnej vynimoénosti a jedinec-
nosti, takZe len vynimoc¢ni fudia ho mézu pochopit
a len s takymi sa moze stykat.

4. \/yZaduje neprimerany obdiv ostatnych.

5. Narokuje si vynimocné zaobchadzanie alebo auto-
matické plnenie svojich priani a predstav.

6. VyuZiva druhych len na dosahovanie vlastnych
cielov.

7. Nevie rozoznat potreby a city druhych.

8. Casto zavidi a byva presvedéeny, Ze druhi zavidia
jemu.

9. Chova sa arogantne a prezieravo.

V Siestom bode sa piSe, Ze narcista vyuZziva dru-
hych na dosahovanie svojich cielov. Na akademickej
pbéde sa to deje asi tak, ze nadriadeny/a nuti svojich
kolegov, aby dopisali k svojim ¢lankom aj jehol/jej
meno, ak je podriadeny pracovnik veducim projektu,
tak ho nadriadeny nuti, aby mu dal z jeho projekto-
vych pefiazi na sluzobnu cestu, resp. na konferenciu,
kde su vysoké naklady. Mobbéri zneuZivaju svoje
veduce postavenia.

Dalsi pripad, s ktorym sa bolo mozné stretnut:
pracovnikovi uverejnili ¢lanok v prestiznom americ-
kom karentovanom Casopise a odvtedy sa ho veduci
snazil vystvat z pracoviska (aj ho vystval).

OSOBNA VYPOVED SLOVENSKEHO PEDAGOGA
POSOBIACEHO NA PRESTIZNEJ SVETOVEJ UNI-
VERZITE

,Existuje mobbing na nasich VS? Niekde ano,
niekde nie. V zahrani¢i maju tiez svoje problémy
ohladne kariérnych postupov, uvolnenych miest a ich
obsadzovania, platov,... no nikdy sme sa nestretli, aby
veduci pracovnik vystupoval voci svojim podriadenym
ako autoritativny nedemokraticky $éf, ktory svojich
podriadenych Sikanuje, ak nesuhlasia s jeho navrh-
mi alebo ak sa prejavia ako vynaliezavejsi, s lepSimi
napadmi.

Naopak, tito sa stavali oporou veduceho na
schédzach, boli zdrojom napadov a navrhov rieSe-
ni. O vSetkom sa vzdy hlasovalo, schédze boli sice
dihé, ale nikto nemal pocit zbyto€nosti, Ze by nemal
moznost' zasiahnut do problémov a Ze by nebol ak-
ceptovany. Vysvetlovalo sa a presvied€alo vahou
logickych argumentov, ktoré boli pripomienkované,
upravované, hlfadal sa schodny kompromis a potom
to bolo odhlasované, vacésinou ¢lenov akceptované
a uznavane.

Nadriadeny bol vZzdy v pozicii, v ktorej musel rie-
8it' nejednotnost’ nazorov, pricom sa €asto dostaval
do pozicie ,medzi dvoma kamefimi“ a naozaj mu tuto
poziciu nikto nezavidel. Skér naopak. VSetci mali po-
cit zadostuc€inenia, Ze my podriadeni mame rozhod-
né slovo a veduci je len ako dobry laskavy manazér.
Nikdy sa nestalo, aby tento z pozicie veduceho, bez
diskusie, alebo po diskusii, napriek nesuhlasu podria-
denych presadzoval svoje.

Nebolo zvykom, aby ti najSikovnejsi a najaktivnej-
i s dobrymi napadmi boli zo strany veduceho nasled-
ne Sikanovani z dévodu konkurencie, Ci prestize. Na-
opak, ked nadiSlo obdobie volieb na veduce pozicie,
boli tito vyzvani, aby sa prihlasili do konkurzu. V3etci
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ich podporovali. Znie to sice idealne, ale také su
praktiky schodzi na akademickej pode na prestiznej
univerzite, ktorej sa chceme priblizit.

Ak porovnavam naSe schédze, mam velmi ¢asto
pocit ich zbyto€nosti ( napr. aj na péde Akademické-
ho senatu). Nech sa rokuje o ¢omkolvek, vysledok
je velmi Casto taky, Ze veduci (dekanka) si presadi
svoje — velmi zvla$tnym spésobom. Casto sa vyhy-
ba osobnej ucasti na schddzi, pretoZe je jej zrejme
trapne Celit logickym argumentom vacsiny ¢Elenov
svojimi dogmatickymi, autoritativnymi a nelogickymi
odpovedami.

Vysledok je taky, Ze ti, ktori sa ozvu ,proti®, su
potom ponizovani, Sikanovani, ,ide sa po nich* vel-
mi primitivnym spésobom a hladaju sa na nich ako
»,pod mikroskopom® chybi¢ky — ked' nie je iné, tak aj
preklepy v prispevkoch mézu byt dévodom na Skan-
dalizovanie. Nie je ,jeden meter” na v8etkych. Aj to je
spbsob, ako znechutit podriadenych od diskusii, kto-
ré by mohli ,podkopat®, resp. ohrozit' veduceho.

Veduci neanalyzuje protiargumenty podriadenych,
ale hovori o ,podkopéavani autority a hadzani polien
pod nohy“. Pred volbami dekana sa velmi ticho a d6-
verne medzi podriadenymi hovori o korupcii, uplacani
Studentov - ¢lenov akademického senatu (napriklad
tak, ze im prilepSuju hodnotenia)....

Na vysokych Skolach, ktoré poznam, sa vyZaduje
okrem pedagogickej €innosti aj vedecko-vyskumna
a publikagna ¢innost. Na nasich VS ostala este z gias
socializmu povinnost’ ,sediet” na katedre, bez ohladu
na to, &i sa uci alebo nie. Na prestiZznej univerzite, ak
si odmyslime platy, ktorych vyska je neporovnatelna
s na8imi, sa oCakava, Ze pedagdogovia piSu zmyslupl-
né publikacie, ktoré sluzia verejnosti, Studentom.

Nikto tam nekontroluje pocet odsedenych hodin
na katedre, nikto nie je Sikanovany, aby sa podpiso-
val po€as skuSobného obdobia do zosita prichodov
a odchodov. Vedenie zaujimaju vysledky prace.
Je zarazajuce, Ze u nas ma Casto ,pokoj“ ten, kto od-
sedi predpisané hodiny v kancelarii, napide minimum
a toho, kto je schopny vela vytvorit, budu Sikanovat
- kontrolovat, kedy a kolko hodin ,odsedel” na kated-
re.

Na prestiznej zahrani¢nej univerzite, sa mozno
stretnut aj s takou situaciou (a nie je to ojedinely jav),
Ze ucitelia maju kancelariu iba na zloZenie svojich
veci, ale vyskum a publikacie vznikaju inde. Sikano-
vat' ucitefov, aby sa ,prehnali“ do Skoly, ked neudia,
len kvoli fyzickej pritomnosti, formalnemu zapisaniu
sa do dochadzkového zosita a informaciam, ktoré
je mozné oznamit mailom, je neekonomické a kon-
traproduktivne.

U nas ale vS&etci tuto hru na ,robenie vedy na Sko-
le* akceptuju zo strachu pred stratou miesta. V pripa-
de kritiky mozZno poc&ut zo strany nadriadeného aj ta-

kéto slova: ,Ak sa vam nepadci, dvere su otvorené®“....
Strach je ten hlavny dévod, pre¢o sa ludia neozvu
a nemaju chut nie€o menit' verejne. Dany stav ale
vyhovuje mobberom vo veducich postaveniach. Je to
pre nich nastroj, ako drzat fudi na ,uzde“ a ako umi¢at
prili§ kritickych ludi. Bez tychto ludi ale nie je mozny
posun dopredu. Aj ja mam strach o svoje miesto, ked
piSem tieto riadky.

POPIS SIKANOVANIA UCITELOV A STUDENTOV
NA ZAKLADE OSOBNEJ SKUSENOSTI NA ,NE-
MENOVANEJ“ UNIVERZITE

1. Moja nadriadena ma nahovarala na sluzobnu ces-
tu do zahranicia (vraj si medzinarodné projekty,
do ktorych som zapojeny, pre Skolu dblezité) a po-
tom mi za tie dni, ktoré boli uvedené na cestovhom
prikaze dala absenciu. Po dlhych vyjednavaniach
bola absencia prekvalifikovana ako praca na
doma.

2. Svoju nadriadenu som vopred informoval, Zze idem
na lekarske oSetrenia a opat mi na tie dni vyka-
zala neospravedinenu absenciu a informovala
dekanku a rektora, aby so mnou ,urobili poriadok®.
Dostal som list o poruSeni pracovnej discipliny.

3. Dostal som od nadriadenej docentky list, v kto-
rom ma informuje, Ze ma v minulosti v inom liste
poZiadala o predloZenie lekarskych potvrdeni.
Ten ,iny list* som vSak postou nikdy nedostal (urci-
te nema od neho ani navratku). Predtym Styri roky
nikto odo mna lekarske potvrdenia neziadal.

4. Nadriadend poslala mne a ostathnym kolegom
mail, Ze vSetci Skolitelia nemame robit' posudky,
iba mame dat' do systému (AIS) znamky (posudky
mali robit’ len oponenti). Potom mi poslali upozor-
nenie o porusSeni pracovnej discipliny (podpisané
rektorom) za to, ze som neurobil Skolitelsky posu-
dok. Studentka musela opakovat $tatnice. V liste
mi z univerzity napisali, Ze Studentka opakovala
obhajobu kvéli mne a Studentke (ktora vedela, ze
som nemal robit posudok) povedali, ze musi opa-
kovat’ obhajobu kvéli oponentke, ktorej posudok
sa zahadne na par hodin ,stratil®.

5. Velmi dobra Studentka bola bezdévodne niekolko
tyzdnov Sikanovana, pretoZe vraj mala nevyhovu-
jucu bakalarsku pracu. Veduca katedry ma donu-
tila, pod réznymi vyhrazkami (napr. ze Studentke
bude este viac ublizené), aby som Studentke
znamku zhorsil o tri stupne. Oponentka, priatel-
ka veducej, dala nevyhovujucu zndmku. Veduca
potom napisala Studentke v zmysle, Ze ju vSetko
mrzi a Ze praca je dobra.

O tychto problémoch a praktikach snad najvacsej
mobberky v slovenskom $kolstve som informoval rek-
torat Skoly, prisla mi odpoved, Ze to beru ako podnet
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a Ze to odovzdaju kontroldrke. Kontrolérka to uz pre-
Setruje rok a pol.

Zrejme cely pripad dali preSetrit samotnej mobber-
ke a ta odpisala, ze vsetko je v poriadku.

Je mozné, Ze tato mobberka to raz pravdepodob-
ne dotiahne na rektorku (na jej povyseni jej manzel
a .klan“ neustale pracuje), kvalitni ucitelia budu
stracat’ miesta, v noci nebudu spavat, budu davat
vypovede a lie€it’ sa po tom, €o sa stanu objektom je;j
psychického teroru. Doteraz ma na svedomi viacero
obeti.

Ak sa univerzita snazi kryt mobbera, tvrdi, Ze vec
treba dat' na sud. Ak podkodeny da fahko dokazatelny
mobbing na sud, tak mobbujuci ma vefka 8ancu vo
svojej €innosti pokraCovat. Premeskaju sa terminy,
vytvoria nepravdivé prehldsenia, nepozvu sa vsetci
svedkovia a vec upadne do zabudnutia a ak nie, tak
sa len povie: ,Cakame na rozhodnutie sidu*.

Pritom Skolu zastupuje Skolsky pravnik (ktorého
poskodeny ucitel plati zo svojich dani). Pravnik nie je
nestranny, lebo sa tieZ boji o svoje miesto. Boj proti
pracovitému a ¢estnému zamestnancovi je v zaujme
»dobrej reputacie vysokej Skoly“. Vysledok nakoniec
mdbze byt aj takyto: Ved’ sa viastne ni¢ nezékonné
nestalo.

Aj v pripade vaznejsich &inov su odbory v haSom
Skolstve, (napr. v porovnani s vyspelymi krajinami)
nefunkéné. Stane sa, Ze ak sa stazujete na minister-
stvo, tak ministerstvo da presetrit staznosti samot-
nym pachatefom, ktori odpiSu, Ze ,ni€¢ protizakonné
neurobili®.

Sudy su dalSou instanciou, av8ak vymozitelnost
prava, sudne prietahy a zaujatost sudcov tieZ zohra-
vaju svoju ulohu.

ZAKONNE PROSTRIEDKY SPOSOBUJUCE PSY-
CHICKY TEROR, ATMOSFERU STRACHU A ,,PO-
CHLEBOVACSTVA“

Ucitelia vysokych 5kol dostavaju pracovné zmluvy
len na dobu urcitu. Ak ma napriklad vysokoSkolsky
ucitel pracovnu zmluvu na tri roky (alebo pat rokov),
ma v podvedomi, Ze aj keby bol najlepdim vedcom
a pracovnikom, prave z tohto dévodu mu o tri roky
zmluvu bez akéhokolvek zdévodnenia nemusia pre-
dizit.

Takmer kazdy vysokos$kolsky ucitel ma v podve-
domi, Ze ak na schédzi kritizuje vedenie alebo sys-
tém prace, pripadne necinnost' inych, tym si narusi
vztahy s vedenim a hrozi, Ze mu zmluvu neprediZia.
Nerozhoduje kvalita jeho prace a jeho kvalifikacia.
Casto rozhoduju vzajomné sympatie, resp. miera
.patolizaCstva®“.

Dal§im prostriedkom na mobbovanie st ,cvikadky*
(t.j. elektronické zaznamenavanie prichodu a odcho-
du ucitela - kontrolné hodiny dochadzky). Je to neu-

veritelné, ale na niektorych vysokych Skolach docenti,
profesori ,cvikaju®“. Samozrejme nie vSetci, iba ti, kto-
rych vedenie nezaradilo medzi ,vyvolenych®.

Nerovnost zaobchadzania ma zelendu. ,Cvikacky*
su prostriedkom na vyhodenie nepohodiného ucitela
z prace. Staci len povedat, zZe podla ,cvikaciek” nebol
docent v praci pred a po vyu€ovani a po€as dni, ked
vyuc€ovat' nemal.

Profesor Durica povedal, Ze ked pri$iel po revolucii
na Univerzitu Komenského, prvé ¢o ho zaujalo bolo:
preco je tam tolko kancelarii a stolov pre ucitelov. Vy-
jadril sa, Ze to je znak, Ze na univerzite sa nerobi Zia-
den seridzny vyskum. Podla neho skuto€ny kvalitny
vyskum sa nerobi v Skole za pocitaom, ten sa robi
v teréne (Casto sa v zahranici pouziva slovo laborato-
rium, ale nie v zmysle chemické laboratérium).

Tazko si predstavit, e ak robi pedagég napriklad
vyskum o vyuébe cudzich jazykov v predSkolskych
zariadeniach, tak travi va€sinu svojho ¢asu v skole za
pocitaom. Svoj €as travi v bilingvalnych materskych
8kolkach v Rakusku, Cesku, na Slovensku a s vy-
sledkami uteka domov, aby ich spracoval a nie na
univerzitu, ktora méze pripominat ,klub vyvolenych*
alebo ,organizovaného vazenia s atmosférou Sever-
nej Koérey*.

Za pocitacom v Skole sedi len v pripade, Ze sa od
neho pozaduje kvantita a nie kvalita. Samozrejme su
vynimky, ktoré maju nevyhovujuce domace pomery
a po vecCeroch piSu na Skole. NavySe, na naSich
Skolach nie je k dispozicii pre kazdy vyskum vhodna
literatura.

Su ucitelia, ktori si kupuju cca pat az desat najak-
tualnejSich knih za jeden rok, maju doma stovky knih.
Oni by mali mimo vyu€ovania chodit do prace, kde
nalezita literatura ani nemusi byt? PiSu doma a zatial
ni¢ nerobiaci kolegovia pri kavicke v Skole diskutuju,
ako sa ich ako konkurentov zbavit. Na niektorych
Skolach sa taji, kto a kolko publikoval, no na takych,
kde je mobbing slabsi, sa mailom posiela bodovanie
za publikaénu &innost a aj vyS8ka odmeny. Transpa-
rentnost’ patri k atributom najlep8ich vysokych $kél
Vo svete.

»Cvikacky" a pracovné zmluvy na dobu urcitd pod-
poruju konformizmus a nerovnaké zaobchadzanie
spbsobuje mobbing a nekreativnost vysoko$kolskych
uCitelov.

Podla McGregorovej tedrie X a Y, ak rektor za-
vedie na Skole ,cvikatky“ za ucelom kaZdodennej
kontroly vysokoskolskych ucitelov, to znamena, Ze
vacsina uditelov sa vyhyba praci, su lenivi, maju malu
ctiziadostivost, chcu byt riadeni, radi sa poddavaju
autorite a vyhybaju sa zodpovednosti. AvSak takychto
par protekéne prijatych vynimiek mozno odhalit aj
bez vysokych nakladov na dochadzkovy elektronicky
systém.

mobbing.bossing@gmail.com
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Vacésina vysokoskolskych ucitefov su mudri a tvo-
rivi fudia, su schopni samokontroly a vyhladavaju
samovzdelavacie prilezitosti.

Niektoré nase univerzity maju v porovnani s naj-
lepSimi univerzitami na zapade rozdielny pristup k vy-
nikajucim odbornikom v déchodkovom veku.

Zatial ¢o tam emeritnému profesorovi pridelia kan-
celéariu, kde si z domu prenesie vSetky knihy a moze
tam pracovat dokedy chce, u nas chodi profesor
po ulici ako ,zbity pes®, vSemozne hlada znamych
a pracu, ale nikto ho nepotrebuje, pretoZze mladi ho
nechcu.

Jeho knihy a napisané diela neostavaju po jeho
smrti na univerzite, ale z preplneného bytu ich vyha-
dzuje manzelka do kontejnerov. Univerzite ich nepo-
nukne, lebo ma na fiu ,tazké srdce®, ze ,vyhodili“ jej
manzela (&ize neprediZili pracovnt zmluvu). Skolstvo,
v ktorom dominuju medzifudské vztahy, priatelstva
a rodinkarstvo na ukor odbornosti a vedy nemdze
mat’ svetovu uroveri.

KONFORMIZMUS AKO PRICINA ZLA

V sluzbach ,mobberskych klanov* na slovenskych
VS délezité miesto zastavaju konformisti. Konformis-
ti su fudia, ktori myslia takym istym spésobom ako
vplyvna vacésina a nechcu sa od nej lisit. Touto svo-
jou vlastnostou sa mdzu stat potencialnou sucastou
vykonavania zla. V USA je znamy pokus psycholdga
Stanleyho Milgrama, ktory je znamy svojim experi-
mentom zameranym na posludnost’ k autorite.

Profesor Milgram posadil frekventantov pred panel
s elektrickymi spina&mi, ktoré boli pripojené na jed-
ného Cloveka (bol to Milgramov kolega, o ¢om frek-
ventanti nevedeli), ktory sa dal dobrovolne otestovat
elektrickymi Sokmi v ramci skuSobného testovania.
Ak frekventant dostal od tohto ¢loveka — dobrovol-
nika - nevhodnu odpoved, Milgram mu povedal, aby
prepol na silnejSie napéatie.

Ked frekventanti sedeli sami, viac ako polovica
dala spina¢ na maximum, ¢o predstavovalo 450 vol-
tové smrtelné Soky. To sa dialo napriek tomu, Ze dob-
rovolnik vrieskal v smrtelnej agonii (Studenti nevedeli,
Ze to predstiera).

Ak medzi frekventantov Milgram posadil dalSich
(opat svojich spolupracovnikov) tak, ze sedeli tesne
pri sebe, prikaz zosilnit napatie na urover smrtelného
Soku uposluchlo 92 % frekventantov. Aj vzdelani ludia
su schopni zomknut sa pod natlakom alebo bol vply-
vom autority a podporit podvod, nepravdu, psychicky
teror a zlo.

Mobbéri to plne vyuZzivaju. Pri vySetrovani mobbin-
gu na vysokych sSkolach treba ratat aj s konformistami,
ktori budu vypovedat tak, ako si praje ich nadriadeny.
Av8ak nie je to beznadejné, pretoze pravda je nieke-
dy velmi jednoducha a loZ velmi zloZita. Ide o to, dat

kazdému psychicky tyranému moZzZnost prehovorit.
Prehovorit osamote pred nestrannym vySetrovate-
fom. Toho sa mobbéri velmi boja, najma preto, aby
nestratili svoju dobracku a poctivu tvar.

ZAVER

Ostava len verit, Ze aj rezort Skolstva sa bude
viacej zaoberat Sikanovanim pedagdgov a Studentov.
Majme néadej, Ze v8etky pripady sa starostlivo preSet-
ria a na Skolsku chodbu sa zavesi tabulka, Ze toto
miesto ma nulovu toleranciu pre akékolvek nasilie
(vratane psychického). Takato tabulka od vliady Chor-
vatskej republiky je na Skole v Zahrebe (obrazok 1).

Bojovat’ proti zlu by sa dalo na kazdej univerzite,
fakulte, katedre tak, Ze sa podnietia demokratické
Struktury namiesto ustrnutych hierarchii a podpori sa
otvorena komunikacia namiesto mi¢ania.

Ak sa zacne rieSit mobbing na vysokych Skolach
a pripusti sa otvorena diskusia, cela nasa spolo¢nost
sa zacne posuvat vysSie, blizSie k pat'sto najlepSim
univerzitam sveta a na Slovensko za¢nu v hojnejSom
pocte chodit’ platiaci zahrani¢ni Studenti.

VSetko mbzZe byt vo vdeobecnosti lepSie, lebo ,do-
larik® zo vzdelavacej a konferencne;j turistiky sa do-
stane do kazdého vrecka. Nasa krajina méa na to, aby
vybudovala kvalitné celosvetovo uznavané univerzity.
Tejto orientacii sa da predpovedat’ velky ekonomicky
uspech.

Zaver tohto ¢&lanku by sa dal vyjadrit jednou
mudrou myslienkou alebo odfahéenym €iernym hu-
morom.
= Na vysokych Skolach plati myslienka Carla Roger-

sa: ,Sme mudri, ale zIi“.
= UZ nie su medzi nami Andrej Hlinka, Alexander

Dubcek, Gustav Valach a ostatné osobnosti, ktoré

museli znasat' psychicky teror, a pretoze ani autor

tohto &lanku sa neciti najlepSie, tak zanechava
svedectvo o mobbovani vysoko8kolskych ucitelov

a Studentov na Slovensku, a to uz viac ako dvad-

sat' rokov po nastupe demokracie.

Obr_e'xzok 1
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PRIPRAVA ANTIMOBBINGOVEHO ZAKONA V RAKUSKU

Walter Plutsch

Mili hostia a usporiadatelia,

velmi pekne Vam d’akujem za pozvanie na tato medzinarodnu konferenciu o mobbingu, bossin-
gu. Je mi velkou ct'ou, ze tu dnes mézem o tomto velkom probléme, akym je mobbing hovorit.
Pochadzam z Melku, v Dolnom Rakusku. Volam sa Walter Plutsch, nar. 1941, som zenaty, mam

2 synov a 4 vnucata.

A teraz k mobbingu. Mobbing je psychicky teror,
diskriminacia, ohovaranie, natlak, opomenutie, atd.
Bossing je mobbing zo strany nadriadenych.

V mojom pripade to bolo oboje. Hovori sa
0 ,mobbingu despotov*, latinsky corumpere —poruso-
vanie prav z nedbanlivosti.

Dovolte, aby som Vam vysvetlil, preCo sa tak an-
gazujem pomdct v8etkym obetiam mobbingu, tak ako
aj vSetkym, ktorym sa ich ludské prava porusuju?

V roku 1968 som preSiel z dafiového uradu do
sporitefne Melk. Tam som bol hned zo strany jedného
mladSieho kolegu mobbovany. Potom aj dalSim ko-
legom.

Napriek tomu som mal velku radost z prace. An-
gazoval som sa aj vo volnom ¢ase, robil som vela
navrhov na zlepSenie prace v sporitefni. Sporiteffia
tak mohla svoj profit viditelne zvysit. Vtedajsi riaditel
ma kvoli tomu €asto chvalil.

Toto sa bohuZial nepacilo mojim ,mobbérom®. Ked
nas $éf odiSiel do déchodku, novym riaditelom sa stal
méj druhy mobbér. On chcel hned nové telefénne
zariadenie, aby mohol nebadane vietkému nacuvat.
TaktieZ zaviedol kamerovy systém, aby mohol vidiet
kto, kde, s kym, €o robi.

Ako ¢&len podnikovej rady som sa proti tomu branil.
Ale aZz pomocou hlavnych odborov sa tomu podarilo
zabranit. Pre mna to bol takpovediac ,rozsudok smr-
ti®.

Od hlavného $éfa mi bolo zaru¢ené, ze mézem ro-
bit' skudky na dalsi postup. Na to bolo treba absolvo-
vat' niekofko pripravnych kurzov. Na zaklade dariove;j
krizy v roku 1980 mi nadriadeny povedal, aby som
robil tieto skusky az v roku 1981.

Preco, to mi nechcel povedat. Nastupil som aj na-
priek tomu. V odbore pravo som mal velmi neprijem-
ného skusajuceho, ktory mi poloZil otazku, ktord som
nevedel priradit do Ziadnej skiSobnej oblasti.

Poprosil som o presnejSie zadanie. On zopako-
val v8ak stéle tu istu otdzku. Nato som zacal vSetko
o ,prave“ hovorit.

SkusSajuci ma stale prerudoval a stale hovoril, Ze

to nie je moja otdzka. Normalne trva skudka 50 minut,
ale ja som hovoril jeden a pol hodiny k téme pravo.
Skusajuci povedal, Ze jeho otazka stale nebola zod-
povedana a chcel ma negativhe ohodnotit. Mal som
prepadnut. Ale spoluskusSajuci to nechceli pripustit.
Velmi ma chvalili.

Neskor som zistil, Ze jeden kolega z vac&sej spori-
tefne, ktory bol sam doktor prav, pri tomto rovhakom
skusajucom prepadol. Tento sa hned odvolal a pri
inom sku$ajucom preSiel (ja som o moznosti odvolat
sa, vébec nevedel).

Moji mobbéri a bosséri mi k mojej skuske vébec
nezagratulovali. Bol som hned preradeny do Lossdor-
fu (je to 7km od Melku), mal som tu vybudovat novu
filidlku. Povedali mi, Ze po jednom roku sa budem
moct vratit. Bohuzial bolo to klamstvo. Ked som po
2 rokoch v Loosdorfe dosiahol velmi velky nérast
zisku pre spolo€nost, mobbing este viacej zosilnel.
Nova odborova rada sa tieZ pridala k mobbingu. Sta-
rosta tak mohol dokonca urobit beztrestne miliénovy
podvod.

Postupne aj dal8i spolupracovnici sa zu¢astriovali
mobbingu. Kradez, extrémne rozdiely v pokladni,
otvaranie mojej osobnej posty. Doslo k odobratiu mo-
jich dobrych zakaznikov, k odbytu, k zazna€ovaniu
do spisov, kradezi, hanobeniu, podplacaniu, falSova-
niu dokladov.

Od roku 1978 som nemohol absolvovat' Ziadne
kurzy, ini robili az 6 kurzov ro&ne. O mojich velkych
finanénych stratach nechcem ani hovorit.

Od roku 1984 mi bolo spbsobené tazké ubliZzenie
na tele. Napriklad moja hodnota cholesterolu bola
skoro 400. Nasledkom mobbingu som sa stal zavisly
na liekoch.

V decembri 1993 som chcel prejst’ do inej banky,
kedZe som mal ponuky od riaditelov, ktory ma pozna-
li. Ale k tomuto okamihu dostal vypoved jeden mladsi,
Sikovny a u zakaznikov a kolegov oblubeny spolupra-
covnik. Dévod bol vymysleny. Ked tento Sokovany ko-
lega hladal novu pracu v bankovom sektore, zabranili
tomu jeho utla€atelia. Nakoniec naSiel miesto, lebo sa
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vedelo o jeho schopnostiach a kvalitdch. Kvdli tomu
to bolo pre mna velmi nebezpecné. Lebo pri mne by
sa ti psychopati edte viacej snaZili mi poskodit.

Jedného dna méj prvy mobbér (teraz riaditel)
oznamil, ze sporitelfia skrachovala. On musel v prie-
behu 3 mesiacov navrhnut zachranny plan. DrZanie
v tajnosti sa nariadilo. Sumy som sa nemal dozvediet
a bilancie som nemal vidiet..

Napriek tomu sa ,robilo“ do konca roku 2003 da-
lej, ako keby sa ni¢ nestalo. Oslavovalo sa, aj napriek
tomu, Ze chybalo cca 1,4 miliona, stihli este rychlo
urobit vylet do Spanielska. Aj s funkcionarmi a $tatny-
mi dozornymi organmi.

V roku 1998 som dostal k Vianociam malu knizku
o mobbingu. Tu som sa dozvedel, Ze mdj problém sa
vola mobbing. Kvéli tomu som odvtedy zacal robit
mobbingové poradenstvo.

V aprili 1999 som bol poZiadany, aby som odiSiel
o rok skér do déchodku. Slubili mi 800000 rakuskych
Silingov (58000 EUR) za odpracované roky. Suhlasil
som s dohodou. Po mojom odchode do$lo k zluéeniu
s malou sporitelfiou ,Mank-Kilb“. Sporitelfia sa zme-
nila na nadaciu. Bolo to zbyto&né, ale na ukor velkych
nakladov.

Jun 1999: moje nahle odvolanie z filialky a od-
volanie uZz spominanej dohodnutej dohody. Musel
som odovzdat klu¢ aj z hlavnej budovy. PreloZili
ma daleko od hlavnej centraly, sam vo velkej sale,
schovany. Moje miesto pracovného pobytu bolo za-
tajované. Pridelovali mi nezmyselné ulohy, ktoré mi
vbbec nepatrili do kompetencie. Mal som napisat mo;j
nazor o jednej knihe. Takze Cista Cinnost pre idiota.
Nasledovalo moje totalne zrutenie. Musel som ist do
nemocnice.

Ked som sa znovu vratil, dostal som zakaz vstupu
na pracovisko. Jeden magister z ,rakuskeho odboro-
vého zvazu“ mi chcel poméct, a tych 800000 Silingov
ziskat. Ni¢ nedosiahol. Potom sa ozval sekretar od-
borového zvazu. Tento chcel pre mia dosiahnut as-
por malu sumu. PriSiel ku mne velmi nateSeny. UZ na
ulici kri¢al ,teraz vSetko sedi. Povedal. Sporitelfia uz
podpisala. Uz iba vy musite. Prosim poponahlaj-
te sa“. PriSiel som na to, Ze ni¢ nedosiahol. On mi po-
vedal, Ze to je pre mna to najlepsie. Chcel pisomnost
osobne odniest do Sporitelne. Ja som si to chcel v§ak
eSte premysliet. On stale trval na podpise. Pretoze
v dohode bolo, Ze s tym su splnené vietky vzajomné
pozZiadavky, a taktieZ, aby som bol opat zdravy, pod-
pisal som. To bola velka chyba.

10 dni po nastupeni do penzie som utrpel extrém-
ny prolaps medzistavcovych platni¢iek. Ziadne lieky
znizujuce bolest mi nepomahali. Informoval som sa
na moj ,dochodcovsky kredit* vo vySke 800000 Silin-
gov, ktory na zaklade dohody uz mal byt uzatvoreny.
Nebol.

Urokovéa sadzba bola uz o 61% vy$Sia ako bolo
pisomne dohodnuté.

K tomu len tolko: Existuje zvéz ochrany kreditov,
u ktorého sa nahlasuju vSetky operacie tykajuce sa
kreditov. Pri kaZdej Ziadosti o kredit sa tam musi
pozriet. Aj uzavretie su tam zaznacené. Preto som
nemal Ziadnu Sancu dostat’ kredit v inej banke. Ale
riaditel Raiffeisenkasse Loosdorf bol méj znamy a zo-
bral ma ako svojho zakaznika.

Sporitelfia mi dlhovala este 60000 Silingov (4360
EUR). Od odborov som nedostal pomoc a zo strany
pracovnej komory som bol vysmiaty.

Na zaklade tychto mojich vlastnych skusenosti
pomaham fudom, ktori za mnou chodia so svojimi
problémami na pracovisku

V roku 2002 som zalozil Svojpomocna skupi-
na—mobbing—Dolné Rakusko—stred. Doteraz som
viedol cez 3000 rozhovorov (cca 1500 hodin).
Predovsetkym osobné rozhovory, ale aj cez telefon.
S viacerymi ludmi sa rozpravam viackrat, lebo ne-
maju nikoho s kym by sa porozpravali. Po€et obeti
dosiahol cca 500 ludi. Rozhovory v skupine nie su az
také Casté. Obavaju sa, ze ich nadriadeni sa o tom
dozvedia. Rozhovory su bezplatné. Neberiem Ziadne
sprepitné.

~ANTIMOBBINGOVY ZAKON*

Mne sa uz nedalo poméct, ale iSlo mi o ostatné
obete mobbingu. UZ dIhSie sa snazim n3jst jednu ale-
bo viacej vac¢Sich organizacii, ktoré by lahsie presadili
zdkonnu pomoc obetiam mobbingu, antimobbingovy
zakon.

V roku 2002 som sa snazil presvedgit’ niektoré po-
litické strany, ale bez vysledku. Nikto nechcel poméct.
Kvéli tomu som na jar 2007sam zacal s krokmi k pri-
jatiu antimobbingového zakona, vo forme obdcianskej
iniciativy. Pre to je potrebnych 500 podpisov. Podal
som navrh a zozbieral podpisy. Zostavil som komisiu
2o skoro 30 ctihodnych oséb.

Tymto damam a panom som dodnes vdacny.
VSetko si mbzZete pozriet aj na stranke:
www.antimobbinggesetz-buergerinitiative.at

Pre mia bolo nepochopitelné, Ze sa spolky psy-
cholégov a psychiatrov a pracovna komora voci tomu
striktne branili. TieZ od inych oslovenych socialnych
organizacii a délezitych osobnosti som dostal len
zriedka odpoved. Zato som v8ak velmi vdaény za
pozitivhu odpoved od spolkového prezidenta.

Dra 19. juna 2009 som spolu s 2 ¢lenmi komisie
odovzdal predsedkyni parlamentu navrh antimobbin-
gového zakona. Konal sa vefmi mily rozhovor a pod-
porovala velmi moj navrh.

V januari roku 2011 ma velmi na ministerstve
spravodlivosti uistovali, ze su velfmi pre antimobbin-
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govy zakon, nevedia vSak este aku najlepSiu formu by
mal mat. Méj navrh bol anti-stalking zdkon zmenit na
anti-stalking a mobbing zdkon. Bol som uisteny, Ze sa
vSetko do juna roku 2011 vyrieSi. Bol som &tastny.
Zaciatkom juna roku 2011 bolo podla ministerstva
spravodlivosti v8etko v poriadku, aby sa prijal anti-
mobbingovy zakon. Potom priSlo k zmene ministrov.
Zrazu antimobbingovy zakon nebol doleZity.
Toto v8etko sa deje u nas v Rakusku, kde cez
5 miliénov ludi—Cize viac ako polovica su obete
mobbingu. Ale k tomu eSte nikto o spolutrpiacich ro-
dinnych prislusnikoch nehovori.
Niekolko udajov k mobbingom vznikajucim vydav-
kom pre hospodarstvo:
= Roéné vydavky v Rakusku: 33 miliard EUR = na
obyvatela 412EUR
= Stavy chorych: tieto sa zvysSili 0 184,5%

Walter Plutsch
e-mail: walter.plutsch@aon.at

V juni roku 2013 som bol poZiadany panom po-
slancom NR Erichom Tadlerom predlozit peticiu
»Rakusko potrebuje antimobbingovy zakon“ do par-
lamentu. Bolo by to velmi pekné, keby sa koneéne
dosiahla pravna pomoc obetiam mobbingu. PretoZze
inak je otdzne, €i nas stat je pravny.

UZ niekolko rokov je mojim snom medzindrodna
siet’ vSetkych svojpomocnych skupin a organizacii,
ktoré sa snazia dosiahnut’ zlepSenie fudskych prav,
predovSetkym pomoc mobbingovym obetiam. Toto
som predniesol aj v roku 2011 na velkom kongrese
vo Wiesbadene. PretozZe takato medzinarodna spolu-
praca ma lepsi uspech nie€o dosiahnut.
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UCINNEJSIA OCHRANA VOCI MOBBINGU A DISKRIMINACII

Manfred Hoza

V nasledujucom texte je prehlad r6znych zakonnych ochrannych opatreni pre pracovné prostre-
die a sp6soby uplatnovania naroku na nahradu skody.

VSEOBECNE

Kazdy sa mézZe stat’ obetou mobbingu a diskrimi-
nacie. Medzi nasledky patria tazké zdravotné prob-
Iémy ako depresie, alkoholové zavislosti, drogové
zavislosti alebo zavislosti na liekoch, alebo dokonca
samovrazda. Pre podnikanie, zdravotnicke zariade-
nia a spolo€nost su s tym spojené velké finanéné ne-
vyhody. Hospodarske straty sa daju taZko odhadnut,
da sa len predpokladat, Ze su v enormnych vySkach.
Obrana proti mobbingu a diskriminacii je preto z lud-
skych ako aj ekonomickych dévodov nevyhnutna.

PRICINY MOBBINGU A DISKRIMINACIE

Pri€¢iny mobbingu a diskriminacie su réznorodé.
V dneSnom pracovnom prostredi sa mnohokrat vni-
ma redukcia nakladov pomocou redukcie personalu.
Ako ciel hodny namahy sa mobbing vidi ako primera-
ny prostriedok.

Po&kodzovanie povinnosti socialnej starostlivosti
zamestnavatelom je pri tychto predpokladoch nevy-
hnuté. Pred odbormi su ako dévody uvadzané tlak na
vykon, zlé pracovné organizovanie, skryté hierarchie,
nedostatoéna kompetencia veducich sil ako aj cha-
rakterové Crty zamestnancov.

Dévody su dalej ¢asto vonkajsie znaky, ale aj ne-
zvy€ajné zru€nosti a angaZovanie sa, ktoré u kolegov
vyvolava zavist a konkurenéné myslenie.

Ked' sa nadriadeny citi ohrozeny mudrymi podria-
denymi, toto vedie taktiez k mobbingu (bossingu).

Mobbér sa ¢asto mobbingom snaZia odviest' po-
zornost od vlastnych nedostatkov. Medzi dovody patri
tiez to, Ze sa postihnuty mobbingom a diskriminaciou
velmi malo brania s pravnou pomocou, a preto nee-
xistuju sankcie pre nechcené spravanie sa na praco-
visku.

MOBBING

Legélna definicia pojmu ,mobbing“ nie je ob-
siahnutd v rakuskej pravnej uprave. NajvysSi sud
v Rakusku (Oberster Gerichtshof - OGH) k pojmu
»,mobbing skon&tatoval: Pre mobbing je typické sys-
tematické, vynaté a trestné konanie v ramci dlhSieho
Casového useku, napriklad cez systematické odopie-
ranie akéhokolvek uznania, izolacia, zadrziavanie
informécii, poSkodzovanie pracovnej povesti atd.

Najvyssi sud v Rakusku videl typické mobbingové
konanie tiez v pripade, ak jeden spolupracovnik je
pridrahy a nasledné mu nie su posielané doklady,
je zle informovany a zadavany neprimeranymi
pokynmi s ciefom ho systematicky vyclenit, jeho
poziciu v odbore podkopat a neposledne vytlagit
Z pracovného pomeru.

S druhou pravnou novelou z roku 2009 bola
stanovena pre Udradnikov, sudcov, prokuratorov
a sudnych Cakatelov vyslovna sluZzobna povinnost na
Luctivé zaobchadzanie (zakaz mobbingu)“ so spolu-
pracovnikmi a nadriadenymi. Tento zdkaz mobbingu
jednoznacéne predstavuje, Ze mobbing je porusenie
sluzobnych povinnosti.

V sukromnopravnych pracovnych vztahoch méze
byt ochrana proti mobbingu odvodena z povinnosti
socialnej starostlivosti zamestnavatela. Na zaklade
toho mézu mat jednotlivé mobbingové konania na-
priek chybajucej skutkovej podstate mobbingu trest-
nopravne alebo iné civilnopravne konzekvencie.

V oblasti trestného prava mézu prist do uvahy
podla vecnej situacie, napr. skutkova podstata ubli-
Zenie na tele, natlak, nebezpeéné vydieranie, vytrva-
Ié prenasledovanie (stalking), ohovaranie, urazanie
a tiez posSkodzovanie veci alebo pos$kodzovanie
dat.

Tu je potrebné si vSimat, to Ze trestné konanie
proti cti (ohovaranie, urazanie) su sukromnopravne
trestné Ciny, ktoré len na z&klade podnetu zo strany
poskodeného a na nebezpecenstvo jeho ndkladov je
mozne stihat. VSetky ostatné hore uvedené trestné
konania su verejné trestné &iny a su prislusné urady
mé&zu konat z uradnej moci.

V suvislosti s osobnostymi pravami podla
§16 ABGB (Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch)
je v §1157 AGBG a §18 AngG (Angestelltengesetz)
zakotvena povinnost' socialnej starostlivosti zamest-
navatela ako vedlajSia povinnost zamestnavatela
z pracovnej zmluvy.

Tato v8eobecna povinnost socialnej starostlivosti
umoznuje zamestnavatelovi sa postarat aj o to, Ze
osobna sféra jeho zamestnancov nie je ohrozovana
obtaZovanim zo strany inych zamestnancov. Naopak
sU zamestnanci vo&i zamestnavatelovi zaviazani,
spravat sa v obdore primerane — takZze nie mobbuju-
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co (§27ods. 6 AngG) a zamestnavatel je opravneny
toto vyZadovat.

PRAVNE PRESADENIE MOBBINGU

Vo v8eobecnosti je pravna vychodiskova situacia
pre postihnutych malo upokojujuca. Preto by sa malo
najskor skusit o urovnanie konfliktu s najmiernejSimi
prostriedkami. Ako prvy krok méze postihnuty v ramci
pracovnej prevencie podfa pracovného prava kon-
taktovat nie len bezpeénostnych odbornikov a pra-
covnych lekarov, ale eventudlne aj inych vhodnych
odbornikov, napr. pracovnych psycholdgov.

Podnikova rada, ktorej prinaleZia otazky ochrany
zamestnancov, dozoru, zasahu, vypocuvania a po-
radenstva, mozZe byt napomocna. Dobré riadenie
zamestnancov vytvara pomoc proti mobbingu, mene;j
dobré riadenie reaguju pri mobbingu Casto neskorej
a neposledne v zmysle mobbéra a nevidia v mobbin-
gu problém, ale postihnutych ako problémovy pri-
pad.

Odstranenie postihnutého (obete) z jeho pra-
covného miesta je potom pravdepodobny nasledok.
V praxi sa €asto stretdvame s preradenim na iné pra-
covné miesto, ktoré nema ucel odstranit mobbingovu
situaciu, ale ktoré predstavuju mobbing. Ich primar-
nym ciefom je zlomit odpor postihnutych (obeti), aby
samy od seba skondCili pracovny pomer.

Mobbingovo-poradenské knizky, ktoré su v po-
slednej dobe pocetné, preto odporu€aju pouZitie
pomoci poradenskych miest, psychosocialne sluzby
alebo cestu mediacie. Vo v8eobecnosti sa odporuca
diskrétne vyuZitie externej a nenutenej sluzby.

Ak rozhovory nevedu k rieSeniu, ostdva sudna
cesta. K tomuto velmi poSkodenému fyzickému
a psychickému poSkodeniu pribudne teraz riziko trov
konania, dlhodobost sudneho konania, ktoré sa méze
tahat' niekolko rokov, problémy s dékazmi, ohovara-
nie, faloSné alebo predpojaté vypovede, a vedomost,
Ze pri vyhre nie je garantované pozitivne pracovné
prostredie.

Pri podozreni na trestné konanie mozno podat
trestné oznamenie. V pripade trestného konania pri-
slucha postihnutému pravo obete podla §66 ff StPO
a mdze dostat odSkodnenie.

V ob&ianskom konani su zamestnavatel a mobbu-
juci kolegovia maju pasivne Zalovacie pravo. Presa-
denie narokov je pred obciansky sudom velmi tazke,
ale nie beznadejny.

Zalobca v obgianskom konani nesie riziko trov
konania a tiez bremeno dékazov pre vetky skutkové
podstaty: musi dokazat, Ze existuje ujma na majetku,
to Ze tato ujma je vinovaté, 8kodlivé konanie, Ze sa
porusila ur€itd norma spravania a Ze tato ujma, napr.
finan€na ujma alebo fyzicka strata, sa da odvodit od
tohto protipravneho konania a nie je sposobené inym

dévodom. Ideova (myslienkova) ujma je len vo vyni-
mocénych pripadoch nahradena.

Podklad naroku tu méze byt ujma na cti alebo po-
Skodenie povesti (§1330 ABGB), pripadne ublizenie
na tele (§ 1325 ABGB) alebo vSeobecné osobnostné
pravo podla § 16 ABGB.

ZAKONY ZROVNOPRAVNENIA —
PRIPADNE POSTAVENIA NA ROVEN

Zakazuju rézne formy diskriminacie predovSetkym
v pracovhom svete. RozliSujeme tu medzi Zdkonom
o rovnakom zaobchadzani (Bundesgesetz (ber die
Gleichbehandlung — GIBG) a zakonom o rovnakom
zaobchadzani v Statnej oblasti (Bundesgesetz Uber
die Gleichbehandlung im Bereich des Bundes - B-GI-
BG) a antidiskriminanym zakonom.

ZAKON O ROVNAKOM ZAOBCHADZANI (GIBG)

GIBG zakazuje urcité formy diskriminacie na pra-
covisku, a to na zéklade pohlavia, etnickej prislusnos-
ti, nabozenskej prislusnosti, veku a sexualnej orienta-
cie. Ciele tohto zakona najdu uplatnenie na sukromné
pracovné vztahy vSetkych druhov, v oblasti pracovné-
ho vzdelavania, na zamestnanecké alebo zamestna-
vatel'ské organizacie alebo pracovné zvazy.

GIBG zakazuje nielen priamu diskriminaciu ale aj
nepriamu diskriminaciu, obtazovanie, podnecovanie
obtaZovania a viktimizovanie. Nepriama diskrimina-
cia je, ked zjavne neutralne predpisy, kritéria vedu
k neopodstatnenému znevyhodriovaniu urcitej sku-
pine oséb. Vyzva alebo navadzanie na diskriminaciu
je ohodnotena tieZ ako diskriminacia. Diskriminacia je
tiez, ak zamestnavatel zavinene zanedba zadovaze-
nie pomoci.

V praxi je velmi tazko dokazatelné, Ze za posko-
dzovanim su diskriminacné motivy a nie nejaké iné
motivy. GIBG ponuka postihnutym v sidnom konani
ulah&enie dékazov. Postihnuty musi skutkovu podsta-
tu diskriminacie len uveritelnu urobit, potom Zalovany
je povinny dokazat, Ze pri uvazeni vSetkych okolnosti
je pravdepodobnejSie, Ze iny motiv ja vychodiskovy
pre konanie alebo je tu ospravedlfujuci dovod.

Pravne nasledky su rézne podla formy diskrimina-
cie, povoluju v8ak pravidelne nadhradu ujmy, pricom
popri majetkovej ujme je nahradzand aj utrpena osob-
na strata. Naroky sa daju sudne uplatnit, prislusné
su pracovné a socialne sudy. V niektorych pripadoch
utrpenu osobnu stratu pri (sexualnom) obtazovani, ak
ujma nespociva len v ujme na majetku, je odSkodné
vo vySke 720 EUR. Skuto¢na vymera vysky odskod-
ného sa v8ak ponechava na sudy.
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ZAKON O ROVNAKOM ZAOBCHADZANI
V STATNEJ OBLASTI (B-GIBG)

B-GIBG obsahuje zrovnopravnenie a rovnaké
zaobchadzanie Zien a muzov, tak ako aj rovnaké
zaobchadzanie bez ohladu na etnicku prisludnost,
naboZenstvo alebo svetonazor, veku alebo sexual-
nej orientacie. Oblast uplatnenia sa ohraniCuje na
zamestnancov Statu (Uradnici), osoby s volnou pra-
covnou zmluvou so Statom, Statnych ucriov (sudny
Cakatelia, a pod.), Zeny vo vyucbovej sluzbe a osoby,
ktora sa hlasia do takychto Statnych pracovnych a vy-
ucbovych pomerov.

Okrem toho obsahuje B-GIBG osobitné urCenie
pre Statnych ucitelov, prislusnikov univerzit a zakaz
diskriminacie v suvislosti so Studiom. Skutkové pod-
staty zodpovedaju v podstatnej Casti GIBG, B-GIBG
ma niektoré osobitné upravy skutkovych podstat dis-
kriminacie tykajucich sa poZiadaviek pre Zeny a za-
vazuje k zamestnaniu splnomocnencov pre rovnaké
zaobchadzanie a kontaktnych Zien, ako aj k zriadeniu
pracovnych skupin pre otadzky rovnakého zaobcha-
dzania.

PRAVNE PRESADENIE PODLA GIBG A B-GIBG

Pravne presadenie, tak ako pri mobbingu, je
problematické. Stdne konania su zdihavé, s velkymi
trovami, rizokovo zataZujuce a v realite vedu Casto
i napriek existujucemu zakazu viktimizovania ku ka-
riére ohrozujucej pozicii.

V oblasti uplatnenia GIBG sa mdzu postihnuti,
ktori sa citia na pracovisku diskriminovani, obratit na
poradenstvo a podporu pravnikov zaoberajucich sa
rovnakym zaobchadzanim. So suhlasom postihnuté-
ho sa m&ze v kone€nom dosledku viest konanie pred
komisiou rovnakého zaobchadzania. Tato komisia
mdbze v bezplatnom a relativne formovo volnom ko-
nani vo forme expertizy preskumat, ¢i skuto¢ne sa
jedna o diskriminaciu. Takato expertiza viak nie je
pravne zavazna, v pripade zaloby pri sude sa mbze
pouzit ako dékaz.

Komisii rovnakého zaobchadzania zodpoveda
podla uplatnenia B-GIBG Statna komisia rovnakého
zaobchadzania, poradenstvo a podporu tu preberaju
splnomocnenci pre rovnaké zaobchadzanie a kon-
taktné Zeny.

Komisie rovnakého zaobchadzania nie su sudy.
Sudy prvého stupha maju malo skusenosti s novy-
mi zakonmi rovnakého zaobchadzania a maju sklon
expertizy komisii rovnakého zaobchadzania na ukor
uSetrenia prace podcenovat.

Komisie rovnakého zaobchadzania znacne pri-
spievaju k tomu, Ze postihnuti najdu odvahu sa na
GIBG alebo B-GIBG odvolat. Postihnutym sa v kaz-
dom pripade odporuéa, vyuzit skusenosti a odborné
znalosti pravnikov zaoberajucich sa rovhakym zaob-

chadzanim, pripadne splnomocnencov pre rovnaké
zaobchadzanie a kontaktné Zeny. Dalej ponukaju
pracovné komory a €asti odborovych organizacii ra-
kuskeho spolku odborovych organizacii poradenstvo
pri mobbingu a diskriminacii a pri urcitych predpokla-
doch bezplatnu pravnu ochranu.

POZNAMKY K PRAVNEMU PRESADENIU
MOBBINGU A DISKRIMINACIE

NeZelané situacie a konania su sprievodnym ja-
vom pracovneého prostredia a urcitd tolerancia by sa
mala oCakavat. Postihnuty méze dufat, ze nezelané
spbsoby spravania predstavuju prechodny problém.
Ukazuje sa v8ak, Ze mobbing, diskriminacia a obta-
Zovanie sa rozrastli, postihnuty sa musi rozhodnut
bud pre utek pred konfliktom alebo pre konflikt.

Kazdému, kto chce svoje prava najst v roz-
nych z&konoch, hrozi nebezpeenstvo, Ze zabludi
v dzungli paragrafov. Preto je odkazany na poraden-
stvo. Méze len dufat, Ze natrafi na dobrého poradcu.
Dobry poradca preveri, ¢i postihnuty ma volbu medzi
réznymi pravno-ochrannymi systémami a ¢i pravny
rozvoj na europskej urovni nové Sance ponuka pre
pravne presadenie.

DALEJ POKRACUJUCE MOBBINGOVE
A DISKRIMINACNE KONANIA

Ak sa takéto neZiaduce spbdsoby spravania dalej
uskuto€huju po ukonéeni konania pred komisiou
rovnhakého zaobchadzania alebo zmierovacieho ko-
nania, méze postihnuty znovu podat navrh na nové
konanie. Pri sudnom konani takato moZznost nie je,
tam plati zdkaz nového konania v tej istej veci.

NAROKY VOCI ZAMESTNAVATEL'OVI
A KOLEGOM

Néaroky voci zamestnavatelovi a kolegom su
uplatnitelné pred pracovnym a socialnym sudom. Od-
Skodnenie mozno vyZadovat nielen od kolegov, ktori
sU nadriadeni alebo podriadeni, ale aj od ostatnych
kolegov.

SANKCIE PRI MOBBINGU A DISKRIMINACII

Podla pravnych linii EU musia byt sankcie pri
diskriminacii u€inné, proporcionalne a odstrasujuce.
Napriek tomu nepoditaju zamestnavatelia, ktori poru-
Suju socialne povinnosti, podla platnych ustanoveni
s vaznymi sankciami.

Aj mobbér zostava doteraz uchraneny pred sank-
ciami. Podla zmien zakonov a vzrastajucej ochoty
postihnutych sa branit sa riziko pre mobbujucich
vyrazne zvysilo.

Pri mobbingovych konaniach, ktoré sa daju sub-
sumovat pod trestné skutkové podstaty, hrozia zod-
povedajuce trestné sankcie. V Statnej oblasti méze

mobbing.bossing@gmail.com
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porusenie zakazu mobbovat viest k pracovnému
alebo disciplinarnemu potrestaniu.

Obciansko-sudne rozsudky mézu dosiahnut’ naj-
vy8Si stupen odstrasenia, hrozia vysoké vyplatenia
od8kodnych. Nielen postihnuty méze pravne naroky
uplatiiovat, ale aj Socialna poistoviia méze vyzado-
vat naklady liecby.

VYHLAD

Problém mobbingu a vysoké hospodarske nakla-
dy mobbingu a diskriminacie budu vo vacsej miere
uznavané. Podla Statistiky sa v Rakusku citi ohrozeni
mobbingom 93000 fudi, to je 2,4 % praceschopnych.

Mag. iur. Manfred Hoza

e-mail: Manfred.Hoza@gmx.at
e-mail: manfred_hoza@jimdo.com
www.behindertenvertrauensperson.at

Socialni partneri pracuju v suc¢asnosti na presadeni
eurépskych dohéd k téme nasilie a mobbing. Ponu-
kaju vela praktickych pokynov a typov pre su€asnu
prax. Verejna sprava zaznamenala pomocou zakazu
mobbingu (platny od 1.1.2010) uplatfiovanie opatreni
proti mobbingu.

V Rakusku sa vytvaraju svojpomocné skupiny,
ktoré sa angaZzuju pre postihnutych.

Aktualne bola v juni 2013 predloZena do parla-
mentu vdaka panovi Manfrédovi Hozovi peticia za
prijatie antimobbingového zékona.

Je to dobra cesta, lebo aj politici sa zaujimaju
o zlepSenie su€asnej situacie pre postihnutych.
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MOZNOST RIESENIA PROBLEMU MOBBINGU A BOSSINGU
V ZAMESTNANI NA SLOVENSKU MIMOSUDNOU CESTOU
POMOCOU MEDIATORA

Soria Duréova

Slovensko sa zaradilo medzi krajiny, ktoré inkorporovali mediaciu priamo do svojho pravneho
systému. Stalo sa tak prijatim Zakona €. 420/2004 Z.z. o mediacii a o doplneni niektorych zako-
nov. Mediacia je sposob rieSenia konfliktnych situacii za asistencie tretej osoby - mediatora,
ktory ma oproti inym spésobom isté vyhody.

Vacsina sporov, pri rieSeni ktorych hfadaji sporové strany pomoc u mediatora, st spory rodin-
né: o bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov po rozvode, o Gprave vykonu prav a povinnosti
k maloletym detom, o striedavej osobnej starostlivosti, ktora bola zavedena novelou zakona
¢.36/2005 Z.z. o rodine s Géinnostou od 1.7.2010 a spory dediéské. Casto sa vyuziva tato moz-
nost’ aj pri susedskych alebo sporoch spotrebitel'skych, ¢i Skolska mediacia.

S pracovno-pravnymi spormi, medzi ktoré méze- Ze mediacia na Slovensku je dobrovolna, nikoho ne-
me zaradit' aj mobbing a bossig, sa zatial fudia na mozZno nutit, aby sa mediacie zucastnil, sudca moze
mediatorov ¢asto neobracaju. v pripadoch na mediaciu vhodnych len mediaciu od-

Dévodov je viacero - jeden z najhlavnejSich je, porudit.

Co upravuje zdkon ?

Zakladné principy, organizaciu a ucinky mediacie

Na aké spory sa vztahuje ?

Rodinnopravne, obchodno-zavazkové, pracovnoprdvne a
cezhranicné spory

Co zdkon rozumie pod pojmom cezhraniény spor ?

Spor kde aspor jedna zucastnend strana ma bydlisko v inom
¢lenskom State, nez je stat ktorejkolvek inej strany / okrem
Dénska / a strany sa dohodli na pouziti mediicie, alebo
mediaciu nariadil sud, alebo medidcia vyplynie z prava
Clenského statu Eurdpskej unie, alebo sid vyzval strany aby
pouzili

Na vykon cinnosti mediatora, podavanie Ziadosti do registra
mediatorov a mediacnych centier, register vzdelavacich
institdcii, vykon dozoru sa pouZiju ustanovenia vseobecného
predpisu o sluzbach na vnutornom trhu podla 4a, ak tento
zakon neurdi inak.

+ Co je medidcia ?

¢ Mimosudna ¢innost, pri ktorej zi¢astnené osoby pri medidcii
riesia spor pomocou mediatora

* Kto je zucastnend osoba ?

e Fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord je v spore s inou
pravnickou alebo fyzickou osobou

* Kto je beziuhonnd osoba
¢ Kto nebol pravoplatne odstideny za Umyselny trestny ¢in

* Kto je medidtor ?
* Kazda fyzicka osoba zapisand v registri mediatorov

* ZucCastnené strany sa na osobe medidtora musia dohodnut a
uzavru dohodu o zacati mediacie

mobbing.bossing@gmail.com
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Velmi podstatny dovod je aj ten, Ze vacésina
pracujucich, ktori sa s tymto problémom stretli dali
dobrovolne vypoved a nepokusali sa inym spésobom
vzniknutu situaciu riesit, pretoze nemali dostatok fi-
nancii na sudne konanie, a ani po utokoch mobéra
nemali dost’ sil a ani podporu okolia.

« Cinnost mediatora je podnikanim

¢ Vykonava svoju ¢innost nestranne , nezaujato, désledne,
odborne, s nédleZitou starostlivostou

e Zucastnené strany neodkladne pouci o ich pravach, ktoré
mozu byt medidciou dotknuté

e Zucastnené strany informuje o vSetkych skuto¢nostiach pre
ktoré by mohol byt z vykonu mediacie vylué¢eny

e Zodpovedd za skodu

¢ Mediator a osoby ztcastnené na mediacii alebo aj iné osoby
prizvané k medidcii su povinné zachovévat ml¢anlivost pokial
sa nedohnu inak

* Kedy méZe micanlivost medidtor porusit ?

* V pripade ked sa vedie konanie o nahradu $kody podla §4, ale
len v rozsahu ktory je potrebny na postdenie konania
mediatora

» Co je dohoda o rieseni sporu medidciou ?

¢ Je to pisomnd dohoda medzi zucastnenymi osobami na
mediacii pre spory ktoré medzi nimi vznikli alebo vniknd v
nejakom zmluvnom vztahu

e ZuCastnené strany moziu k dohode zaviazat ak svojich
pravnych nastupcov

» Co, ak je zmluva ktord je predmetom medidcie neplatnd ?

* Je neplatna len ak sa dévod neplatnosti vztahuje aj na tuto
dohodu

» Co ak zucéastnend strana odstiupi od zmluvy ktord je
predmetom medidcie ?

* Netyka sa odstupenie dohody o rieseni sporu mediaciou,
pokial sa zi¢astnené osoby nedohodnu inak

Vo svojom prispevku som rozoberala, ako sa

vyuziva mediacia pri rieSeni takychto sporov v inych
krajinach, napr. v Norsku, Nemecku ¢&i Francuzsku.

Register medidtorov, media¢nych centier a vzdeldvacich
institucii vedie Ministerstvo spravodlivosti SR

Koho zapise MSSR do registra :

Toho kto je sposobily na pravne ukony, ma vysokoskolské
vzdelanie druhého stupna, je bezihonny a ma osvedcenie o
absolvovani odbornej pripravy

Ako doklady fyzicka osoba doloZi do registra okrem Ziadosti
vyhlasenie o spbsobilosti, doklad o vzdelani, vypis z registra
trestov a doklad o absolvovani odbornej pripravy.

MSSR vydd potvrdenie o prijati Ziadosti

Koho mézZe ministerstvo vyciarknut zo zoznamu
medidtorov ?

¢ Kto pisomne poZiadal

e Zomrel alebo bol vyhlaseny za mftveho

* Bol pozbaveny spbsobilosti na pravne tkony

¢ Bol pravoplatne odstdeny za Umyselny trestny ¢in

* Nesplfia predpoklady alebo nevyhovel pri opakovanom

preskusani alebo preskusanie nevykonal

Na zdklade coho rozhodne ministerstvo o zdpise mediacného
centra a vzdeldvacej institucie ?

zverejnenie v Obchodnom vestniku a naviac, vzdelavacia
inStiticia musi mat akreditdciu podla osobitného predpisu
Aku lehotu na zdpis ministerstvo ?

30 dni, alebo ak nevykona a zéroven nezamietne, povazuje sa
zapis za vykonany

Ministerstvo o zapise vyda pisomné osvedcenie

Register medidtorov a mediacnych centier vedie ministerstvo
na svojej webovej stranke
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§9 §11

odborna priprava mediatora a odborna skuska medidtora mediacné centrum
* Medidtor ziska osobité kvalifika¢né predpoklady potrebné na * Kto méZe zriadit a viest mediacné centrum ?
vykon &innosti. Priprava trva 100 hod, zamerand na zaklady * Fyzicka alebo pravnickd osoba, ako zriadovatel

pravneho poriadku, pokial nema pravnické vzdelanie prvého
stupfia, a interpersondlnu komunikaciu, teériu konfliktov a
rie$enie konfliktov a taktieZ na oblast spravania sa mediatora.
* Odborna priprava sa konci odbornou skuskou pri ktorej fyzické
osoby ktoré maju pravnické vzdelanie prvého stupna
nevykondvaju skusku zo zakladov pravneho poriadku

Zriadovatel musi zverejnit v obchodnom vestniku
. zriadenie centra
. zriadenie pobociek
. Statat
. zoznam medidtorov v zriadenom centre a jeho zmeny

A W N R

« Co ak medidtor neuspeje ?

* Ma préavo opakovat skusku bez odbornej pripravy, pripadne ak
zZnovu neuspeje ma pravo byt preskdsany na ministerstve a
pokial ani tu sa nepodari skisku vykonat musi absolvovat
novu pripravu.

§10 §12

vzdeldvacia institucia Statut media¢ného centra

“« Kto méze vykondvat odbornt skusku medidtora ?
* Vzdeldvacia institucia, ktord je akreditovand podla osobitého

Co ustanovi statut mediacného centra ?

zékona, okrem pripadu ak medigtor uplatni pravo na 1. organizatn Struktiru centra
preskusanie ministerstvom 2. zameranie centra

« Pokial vzdeldvacia intitdcia prila o akreditdciu ministerstvo 3. osobité predpoklady ktoré musi splitat mediator, ktory vedie
ju vy€iarkne zo zoznamu mediacné centrum

* Vzdeldvacia indtiticia vydd o odbornej skiske medidtora 4. a pravidld odmerovania

osvedcenie

§10a §13

dalsie vzdeldvanie medidtorov zoznam medidtorov mediaéného centra
* Kto, ako a ako cCasto dozerd na vzdeldvanie medidtorov podla + Mediaéné centrum vedie zoznam mediatorov ktori splfiaju
zdkona ? osobité podmienky podla statutu centra v iom pdsobia a
* Ministerstvo, ktoré organizuje prostrednictvom vzdeldvacich ktory je verejne dostupny
institucii kazdé dva roky jeden odborny seminar na ktorom e Uvadza sa meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu
vyda mediatorovi osvedcenie. * Zlcastnené osoby na medidcii sa mézu dohodnut, Ze svoj spor
¢ Pokial sa medidtor pocas piatich rokov nezucastni aspon na budu riesit v uréitom mediatnom centre

dvoch semindroch tak moZe ministerstvo nariadit jeho
preskusanie, na ktorom sa je mediadtor povinny zuéastnit a
pokial nevyhovie tak ho ministerstvo vyciarkne z registra

mobbing.bossing@gmail.com .
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* Kedy zacina medidcia ? = Co je vysledkom medidcie a aké st jej pravne ucinky ?

¢ Ked' zucastnené strany sa na mediacii dohodnu s medidtorom, * Dohoda ktord je vysledkom mediacie musi mat pisomnu

a dohoda nadobudne pisomnu formu s overenymi podpismi
zUcastnenych stran alebo ich zastupcov.

Dohoda o zacati mediacie sa uklada bud zucastnenymi
stranami alebo mediatorom na zaklade plnomocenstva v
Notdrskom centralnom registri, o ma vyznam predovsetkym
na plynutie premlcaci a prekluzivnych lehot.

Podla toho kde - v ktorom S$tite, sa vedie sudne alebo
rozhodcovské konanie, ktorému predchddzala medidcia sa aj lehoty
posudzuju podla préava tohoto statu

Pokial medidtor bezodkladne nepoZiada o uloZenie dohody podla
osobitého predpisu zodpoveda za skodu ktord moze spdsobit.

Kedy sa konc¢i medidcia ?
Dohodou, ktora je vysledkom mediacie

Pisomnym vyhldsenim mediatora, po konzultacii so zucastnenymi
stranami Ze v medidcii sa nebude pokracovat

Driom, kedy pisomne vyhlasila zGc¢astnena strana a adresuje to
mediatorovi alebo druhej zlcastnenej strane, Ze v mediacii
nepokracuje,

Ing. Soiia Duréova
mediatorka
e-mail: s.durcoval@gmail.com

formu a je pre osoby ktoré sa na medidcii zicastnia zavazna
Na zaklade dohody, ktora vznikla ako vysledok mediacie méze
opravneny podat ndvrh na sudny vykon alebo na vykonanie
exekucie pokial je dohoda spisand ako notdrska zapisnica
alebo schvalend ako zmier pred sidom, rozhodcovskym
orgdnom
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MEDIACIA A JEJ VYUZITIE V PRACOVNOM PRAVE

Petr Mrazek

Vazené damy, vazeni pani,

namiesto Uvodu pouzijem citat ,,Skor ako sa pojdeme sudit’ pokiisme sa dohodnut™.

Vsetci mame vlastnu skdsenost’, ze nie na kazdom pracovisku, kde l'udia pracuja dlhsiu dobu
vladne vzdy idylicka atmosféra. Niekedy z ¢asu na €as, neskor stale viac a viac dochadza medzi
kolegami ku vzajomnym konfliktom. Konflikt ako taky nie je neprirodzeny. V pripade, ze by tom
tak bolo, potom by sme sa mali mat’ na pozore, pretoze to by uz vlastne prirodzené nemohlo

byt

Konflikt patri k prirodzenej komunikacii medzi
fudmi i napriek tomu, Ze nie vzdy sa v hiom citime
komfortne, pretoze zvacsa pri hom prezivame nepri-
jemné pocity, ktorymi su najma hnev, ¢i bezmocnost.
S velkou istotou mozno tvrdit, Ze vacsina z nas pozna
spachut” zo zlého pocitu zo seba samého.

Po takomto zazitku si myslime, Ze by sme sa v bu-
ducnosti mohli vyhnat konfrontacii s inymi, myslime si
tiez, Ze by sme mohli pred konfliktom uniknudt, ba ho
prehliadnut, €i popriet ho alebo si ho nepripustit. No
v skutocnosti sa konfliktu, resp. jeho nasledku vyhnut
uplne nemézeme, mézeme ho vsak riesit.

Je vSak pravdou, zZe v pripade, ze konflikt ,nas
prerastie“ a zacne nam zasahovat do nasho pracov-
ného Zivota, ¢i osobného Zivota, mame tendenciu
v tom lepSom pripade sa zacat sudit, v tom horSom
pripade postupne upadame do depresivnych stavov.

Diskriminacia ¢i nasilie na pracovisku v podobe
mobbingu alebo bossingu nam takéto situacie vytva-
ra.

Zial, ani jedna spominana situacia ndm neprospie-
va. V prvej situacii sa sudime, pretoZze sme presved-
¢eni o svojej neomylnosti a o svojej pravde. Nazor, i
pocity nasho oponenta nas v tomto pripade vébec ne-
zaujimaju. Po vyneseni rozsudku sice zaZzivame pocit
vitazstva, neuvedomujeme si, Ze je to len kratkodobé
a po jeho odzneni sa opat dostaneme na zaciatok
a na zaciatku tak malo stacilo, polozit' si otazku:

Myslite si, ze sud by mal byt tym prvym krokom
k rieSenie konfliktov? Viete o tom, aké prostriedky
mimosudneho rieSenia Vasho sporu mate slobod-
ne k dispozicii? Viete si porovnat, ktoré rieSenie je
pre Vas idealne nielen z hladiska finan¢ného, ale aj
z hladiska ¢asového? A navySe, viete si predstavit
efektivnejSi a menej stresovy spbsob?

V druhom pripade, je to zloZitejSie, pretoze rychlo
stracame Zivotnu silu, radost’ zo Zivota, pocitujeme
beznadej a mame pocit vlastnej nepotrebnosti a zby-
to€nosti. No navrat do riadneho vlastného Zivota
vzhladom na povahu intervencie a lieCby zlozZitejSi

a narocCnejsi. A stacilo by tak malo, porozpravat sa,
otazka: ale ako a s kym?

Uviedli sme si, Ze pri vzniku a trvani konfliktu, nie
je vzdy dobré poziadat prislusny sud, aby nam po-
mohol pri rieSeni problému. Oproti sidnemu konaniu
existuje aj alternativne konanie, tzv. mediacné kona-
nie—CiZze mediacia.

Pojem mediacia ma povod v latin€ine a znamena
stredny, prostredny, ale tiez nestranny, nerozhodny
Ci neurcity, alebo arbiter, rozhodca ¢i stredna pozicia.
Aj vzhlfadom na tieto preklady mozno povedat, Ze sa-
motny pojem mediacia ma mnozstvo definicii, ktorych
spolo€nym menovatelom je v8ak jedno: zasah tretej
strany do nefungujucej, poruchovej komunikacie.
,Byt pochopeny a pochopit“- toto je zakladny prvok
uspechu pri rieSeni konfliktov.

Mediacia je sprostredkovanie rieSenia konfliktnych
a problémovych situacii, ktorym sa ufah¢uje komuni-
kacia a vzajomné pochopenie. V podmienkach SR sa
mediacia vyuZziva v trestnom prave a v civilnom prave
a to v oblastiach rodinného prava, obcianskeho pra-
va, obchodného prava, ¢i pracovného prava.

Hm, a preco prave mediacia? a kto je mediator
a aké je jeho poslanie?

Pretoze je napr.:

= Rychla. Konflikty prostrednictvom mediacie sa
mo&zu riesit takmer okamzZite, bez €akania na sta-
novenie terminu, bez prietahov ¢i bez dodrziava-
nia procesnych povinnosti a pevného rokovacieho
poriadku.

« Ustretova. Pri mediaénom konani maju ugastnici
jedine¢nu moznost nadviazat priamy osobny kon-
takt, pri ktorom moézu opustit konfrontaénu poziciu
a zamerat sa na hfadanie obojstranne vyhodného
rieSenia. Takto si mézu zachovat otvorenu moz-
nost spoluprace do buducnosti.

= Déverna. Informacie ziskané v priebehu mediacie
zostavaju déverné a nemozno ich tretej strane, ak
sa ucastnici nedohodnu inak, zverejnit.

mobbing.bossing@gmail.com
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» Ugastnici su rovnopravni. Mediaéné konanie sluzi
k posilneniu pozicie osoby, ktord ma vo vzajom-
nych vztahoch niZ8ie postavenie. Mediator svojimi
schopnostami vie zabezpecit poCas celého me-
diacného procesu rovnopravne postavenie medzi
ucastnikmi konania az do spisania mediaénej do-
hody.

= Dobrovolna. Je to jedna z ddleZitych podmienok
mediacie, ktord sprevadza cely proces od zacatia
az po podpisanie mediaénej dohody. Ugastnici
mediacného konania tym preberaju spoluzodpo-
vednost za vysledok konania.

» Orientovana do buducnosti. Minulost' v mediac-
nom konani znamena len zorientovanie sa v tom,
¢o nefungovalo, resp. o spdsobilo konflikt. V me-
diaénom konani su jeho ucastnici za podpory
mediatora schopni opustit problémové schémy
z minulosti a zamerat sa len na buduce rieSenia.

Podla zakona €. 420/2004 Z. z. mbéze byt medi-
atorom kazda fyzicka osoba zapisana v registri me-
diatorov, na ktorej sa osoby zu€astnené na mediacii
dohodnu a ktora funkciu mediatora prijme. Strany
maju moznost dohodnut sa na osobe mediatora,
resp. si zvolit' niekolkych mediatorov a zaroveri maju
moznost’ mediatora v ktorejkolvek etape mediacného
konania odvolat.

Mediator musi byt bezuhonny, dosiahnut vyso-
koSkolské vzdelanie druhého stupria a musi absol-
vovat odbornu pripravu. V pripade splnenia tychto
predpokladov zapiSe Ministerstvo spravodlivosti
SR mediatora do registra mediatorov. Tento register
vedie Ministerstvo spravodlivosti SR je dostupny na
internetovej stranke ministerstva.

Mediator je povinny vykonavat svoju €innost’ ne-
zavisle, nestranne, ddésledne, s nalezitou odbornou
starostlivostou a musi pouéit zu€astnené osoby
napriklad o moznom konflikte zaujmov, zodpoveda
za Skodu, ktoru spdésobil u¢astnikom mediacie a je
povinny zachovavat mi¢anlivost o v3etkych skutoc-
nostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti s mediaciou.

Mediator je odbornikom, ktory je najma spdsobily
ovladat komunikaéné zruénosti, mediacné techniky Ci
ma relevantné vedomosti z oblasti prava.

Mediator vo svojej pbésobnosti najmd& zahajuje
mediaciu, vytvara priaznivid atmosféru, poskytuje
UCastnikom relevantné informacie o mediatnom
procese. PocCas procesu je sposobily odpovedat na
otazky ucastnikov, buduje pravidla spoluprace medzi
ucastnikmi po€as mediaéného procesu. Je empatic-
ky, pozorne a aktivne pocuva uc€astnikov konania.

Mediator najma nerozhoduje o konflikte, tak ako
to robi sudca. Otazky u€astnikom mediaéného ko-
nania kladie otazky tak, aby nemali u€astnici dojem,
Ze su na vysluchu. nepreruduje proces, pokial sa
ucastnici riadia dohodnutymi pravidlami, neudeluje
rady, nehodnoti spor na spoloénom ani oddelenom
stretnuti uCastnikov, nepredklada zaverec¢né ponu-
ky, nezneuziva moc mediatora t.j. nenuti u¢astnikov
k urovnaniu sporu, resp. nenuti u€astnika konania
k uspokojovaniu osobnych potrieb mediatora.

Uspe$né mediaéné konanie kon&i mediaénou
dohodou. Mediaéna dohoda musi byt dohodou spo-
riacich stran a nie predstavou mediatora. Podpisom
dobrej, vyvazenej, jasnej, konkrétnej a korektnej do-
hody sa zaroven kon¢i pohlad do minulosti a ramcuje
sa podoba spoluprace oboch stran do buducnosti.
Zaroven tato dohoda ma odrazat rovnovahu medzi
stranami a byt pre ne obe ,vyhrou“ alebo ,ziskom®,
ako to tvrdia niektori mediatori.

Pisomna forma dohody ako vysledok mediacie je
pre u€astnikov mediacného stretnutia zavazna. V na-
Sich podmienkach eSte stale pretrvava vacsia dévera
v okruhle peciatky ako v Cloveka a preto ucastnici
mediacného konania mézu v sulade so zakonom
o mediacii zvysit’ pravnu silu media¢nej dohody a to
najma tak, Zze mézu podat’ navrh na sudny vykon roz-
hodnutia alebo navrh na vykonanie exekucie, ak je
dohoda spisana vo forme notarskej zapisnice, resp.
ak je schvalena vo forme zmieru pred sudom.

Vychadzajuc z vlastnych skusenosti a zo sku-
senosti svojich kolegov—mediatorov méZzem smelo
kon&tatovat, Ze mediacia ma svoje miesto v pracov-
nom prave a je vyuZzitelna pri rieSeni sporov, ktoré
vznikli z pracovnopravnych vztahov (vzniku, zmeny
alebo skonc&enie pracovného vztahu, preloZenia na
iné pracovisko, vSetkych podmienok na vykon prace,
personalne otazky).

Mediaciou sa méze riesit i otazka diskriminacie,
nasilia na pracovisku (mobbing alebo bossing), na-
hrady Skody a iné poru$enia pracovnopravnych pred-
pisov, internych predpisov alebo kolektivhych zmlav
(napriklad kratenie mzdovych narokov, nepriznanie
benefitov, nezabezpecenie stravovania zamestnanca
a pod.).

Mediacia sa moze uskutoCnit medzi pracovnikmi,
nadriadenym a podriadenym, zamestnancom a za-
mestnavatelom. Okrem vyrieSenia samotného sporu
plni mediacia aj ulohu prevencie fluktuacie na praco-
visku, straty angaZovanosti a motivacie pracovnikov,
zlep&enia socialnopsychologickej klimy na pracovis-
ku, povesti podniku, vytvara moznosti a priestor na
pokojnu a sustredenu pracu.

38

contramobb@hotmail.com



Medzinarodna konferencia

mariaritomska@stonline.sk Ludsko - pravny rozmer ochrany prav zamestnancov

Pouzita literatdra

BEDNARIK, A. (2001) Riesenie konfliktov. PDCS, Bratislava. - MEDIACIA-CESTA K EFEKTIVNEJ JUSTICII. (2004) Zbornik
FISHER, R., URY, W., PATTON, B. (1994) Dohoda jista. z medzinarodnej konferencie, 24.-25.3.2004, MS SR,
Management Press, Praha. Bratislava.

HOLA, L. (2003) Mediace. Zpusob fe$eni mezilidskych - MRAZEK, P., Medi4cia a jej vyuzitie v civilnom prave (2012)
konflikt(. Grada, Praha. Vlysoka Skola Sladkovicovo.

KRIVOHLAVY, J. (2002) Konflikty mezi lidmi. Portél, Praha. - RISKIN, L., L., ARNOLD, T., KEATING, J., M., Jr. (1997)

Kutlik, F., VyuZitie mediégie pri rieSeni pracovnopravnych Mediace aneb jak fesit konflikty. Palata, Praha.
sporov, PP, Ro¢nik: 2009 - Cislo: 10-11.

Petr Mrazek
mediator
e-mail: pet. mrazek@gmail.com
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PRAVNY STAV V NEMECKU

Hans-Otto Morgenthaler

Nemecko nema ziaden Specialny ,,Zakon proti mobbingu“. Vo vSeobecnom zakone o zakaze
diskriminacie (AGG) sa vSak nachadza definicia mobbingu (,,nepriatel'ské prostredie“) a jeho
dopad. V pripadoch, v ktorych je obet’ mobovana z dévodov nabozenstva, svetonazoru, rasy,
etnického povodu, sexualnej orientacie, pohlavia, postihnutia alebo veku musi zamestnavatel
ratat’ s platenim vysokého odSkodného. V praxi su vsak tieto pripady, podla mojich skusenosti,

velmi zriedka dokazatelné.

V Nemecku si musia pravnici vypomahat' predpi-
som, ktory nie je na mieru Sity mobbingu. Takzvané
.Rozviazanie pracovného pomeru zavinenimzmluvnej
strany“— (Auflosungsverschulden“ §628 ods.2 Ob-
Cianskeho zakonnika). Ak sa pre zamestnanca stane
situacia na pracovisku neznesitelnou, méze na to
upozornit zamestnavatela. Ak zamestnavatel tuto
situaciu neodstrani, méze zamestnanec vypovedat
zmluvu a ziadat odSkodnenie vo vySke hrubej mzdy
za dva roky zamestnania, ako aj nahradu Skody.

Spolkovy pracovny sud vyzaduje, aby boli vSetky
jednotlivé pripady mobbingu, detailne popisané pod-
la miesta a datumu a aby boli k dispozicii svedkovia.
Celé dokazné bremeno nesie zamestnanec.

Hans-Otto Morgenthaler
Fachanwalt Arbeitsrecht

www.mobbing-hilfe.de

Hlavnou stratégiou proti mobbingu je preventivna
praca v podniku. Vyskolit veducich pracovnikov tak,
aby rozoznali mobbing v pociatocnom Stadiu a ucin-
ne proti nemu zakrodili.

Momentalne v Nemecku prebieha velka debata
0 nakladoch psychického pretazenia v pracovnom
zivote (burn out), pre podniky a pre zdravotné pois-
tovne. Od tejto debaty si slubujem zvySenu ochotu
spolo¢nosti venovat sa prevencii.

Srdeéné pozdravy a vela uspechov ucastnikom
konferencie v Bratislave.

Saarlandstrasse 2, 67061 Ludwigshafen, 49621-574045
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ANTIMOBBINGOVY ZAKON V NEMECKU

PRILEZITOSTI A MEDZE

Sandra Mauer

Zavedenie antimobbingového zakona vidim ako Sancu na vytvorenie cesty k hodnotnejsej a lep-
Sej budicnosti ohfadom prava a vzt'ahov Fudi medzi sebou.

Moznost’ uzakonenia antimobbingového zakona vidim ako prinajmenSsom jasny postoj statu,
resp. eurépskej spoloc¢nosti, v boji proti mobbingu, ako krok urobeny pre hodnotnejSie spoluzi-

tie.

Podla méjho nazoru antimobbingovy zakon by ne-
mal pokryvat’ len pracovnopravnu oblast. DéleZité su
upravy vo vSetkych oblastiach, ktoré by mali pésobit
tak preventivne, ako aj represivne.

Prave v nasich Skolach, a v poslednych rokoch
Coraz CastejSie v socialnych sietach, sa deti ucia
,znehodnocovaniu®, a primerane tomu rastucim na-
sledkom pre jednotlivca. Nase deti by mali byt pre-
ventivne v€as oboznamované s témou ,poniZzovania®“.
Mozné by to bolo cez tomu zodpovedajice zakotve-
nie v u¢ebnych planoch.

Vhodné je preventivne a plné uznanie nasledkov
mobbingu, pretoZze mobbingom postihnuti obania sa
ocitaju vo finan¢nej Spirale socialneho upadku.

Sandra Maurer

advokatka

Frankfurter Strae 123, 34121 Kassel
e-mail: kontakt@anwaltskanzlei-maurer.de
www.anwaltskanzlei-maurer.de

Osobitné represivne opatrenia (zakonné upra-
vy) by mali garantovat najvy$Siu mieru prevencie
a ochrany proti mobbingu, a su¢asne by nesmeli byt
zneuzitelné proti obetiam mobbingu.

Antimobbingovy z&kon by mal mat’ presné hranice
pbsobenia ako pre obete, tak aj pre pachatelov, a mal
by byt prakticky pouzitelny. Na to, aby sme dosiahli
vysledok zlepSenia, na to su potrebné prisne aplika-
cie zakona a trvala kontrola. Nemyslim si, Ze by sme
tak uplne odstranili mobbing, ale urite by sme zniZili
jeho vyskyt.

Dakujem Vam srdeéne za vas zaujem o moj nazor
k tejto téme, a prajem vam Zivi a odbornu diskusiu,
ktora nech je dobrym krokom na ceste k lepSiemu
spoluzitiu.

mobbing.bossing@gmail.com
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MYSLIENKY K ANTIMOBBINGOVEMU ZAKONU

Hendrik Starfinger

V nezavislom State Sachsen (spolkova republika BRD) nie su ziadne znamky pre takyto za-
kon-prave naopak, zverejnilo sa, ze platné zakony su postacujice na predchadzanie mobbin-
gového spravania. Tomuto tvrdeniu sa nepriklanam.

Ustava sice vnima diskriminaciu ludskej déstojnosti
ako trestnu, znizovanie osobnostnych prav v podob-
nym spdsobom-—ale to nie je dostacujuce.

Antidiskrimina&ny zdkon ma vplyv, ked oddévodne-
né mobingové skutkové podstaty su vnimané.

K tomu boli viaceré peticie do parlamentu, ktoré
doteraz boli vnimané ako ,slabé“ = mélo zaujimave.

Ja vidim 8ancu naSu tému zaviest do smeru
obrany ,pracovnych urazov, to znamena nasledky
mobbingu su porovnatelné so silnym pracovnym ura-
zom. Mobbing-obrana je rovnako dbleZita ako obrana
nebezpecenstva na pracovisku.

Hendrik Starfinger

Gemeinnitzige Sozialarbeit — Antimobbing von GefAS e.V.
Cottaer Str. 2, 01159 Dresden

e-mail: hstarfinger@aol.com
www.mobbingberatung-sachsen.de

V nemeckom zakone o ochrane prace je to aktual-
ne v §5 ods.6 novoupravené—ako ,psychické obta-
Zovanie“... bohuzial eSte nezverejnené.

Nie su Ziadne cesty, ktoré by sme mohli nasledo-
vat’ a ist.

VaSa konferencia je €ast mozaiky vo velkom
eurépskom obraze, na ktory by sme mali vSetci, vo
vSetkych krajindch miestach nasho Zitia, pdsobit
a pridat’ sa.

Buducnost je dobra.
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MOBBING A SUCASNY STAV V NEMECKU

Anka Kampka

Pozvali sme pani Anku Kampku z Nemecka, veducu pobocky Krizového manazmentu v Sor-
genlochu, na nasu medzinarodna konferenciu 13.11.2013. Osobné zoznamenie s pani Ankou
v r. 2012 bolo pre nasu slovensku kampan poucné, najma ich definicie Specializovanych vedo-

mosti a zruénosti.

Odpoved’ou nam poslala srdeé¢ny pozdrav a struéni spomienku na svoje zaciatky v antimobbin-
govej kampani. Zaroven sa ospravedinila, pre chorobu nemohla pricestovat’.

Pani Kampka sa venuje agende mobbingu od
roku 1997. V tom roku sa pripojila ku skupinam exis-
tujucim v Nemecku, ktoré uz dlhsie predtym spolu-
pracovali cez internet so skupinami vo Svajgiarsku.
V r. 1999 prevzala vedenie siete pomocnych skupin
proti mobbingu v Nemecku. Pre€o sa venuje tejto
problematike?

Pani Anka bola viac rokov sama mobbovana
a ked hfadala pomoc, zazila bolestnu skusenost, ze
je iba malo pomoci a podpory pre obete mobbingu.
Ako povedala, citujeme: ,Prislusné miesta, na ktoré
som sa obrétila, boli ¢asto bezmocné a pretazené”,
Bolo jej jasné, Ze tu nieco nie je v sulade.

Anka Kampka

tel: 061367608835
www.die-krisenmanagerin.de

Zmysel pre spravodlivost jej zabranil, aby svoju
situaciu na pracovisku nechala len tak. Preto sa
rozhodla aktivne zmenit’ stav veci a zaCala ponukat
pomoc formou poradenstva pre podobne postihnu-
tych ob¢anov Nemecka. Postupne na zaklade svojich
osobnych skusenosti vypracovala vlastny koncept
rieSenia pracovnych konfliktov.

Styl prace pani Anky Kampky bol jednym z in$pi-
rativnych modelov pre pracu Obcianskeho zdruzenia
Praca a vztahy, ktoru organizovala jeho predsednic-
ka na Slovensku JUDr. Maria Ritomska od roku 2011
a v sucasnosti organizuje uz ako predsednicka pri-
pravného vyboru strany SPS a zarover ako poslan-
kyha Narodnej rady SR.

An der Oberhecke 21, 55270 Sorgenloch

www.netzwerk-der-mobbingselbsthilfegruppen-deutschland.org
e-mail: a.kampka@netzwerk-der-mobbingselbsthilfegruppen-deutschland.org
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SVEDECTVA MOBBOVANYCH OBETI

Namiesto mien svedkov a poskodenych sme sa rozhodli pisat’ €iselny kéd, nako'’ko mame
taka skasenost’, Zze po uverejneni mobbingu sa zo strany Séfov obc¢as zintenzivni utok na obete

mobbingu.

Svedectvo 1

Davam suhlas na zverejnenie mdjho svedectva.

Volam sa A1, mam 46 rokov a byvam v 1X. Som
ucitelka a od r. 2004 som ucila na sukromnej stredne;j
Skole. Zamestnavatel ukonéil so mnou pracovny po-
mer tzv. dohodou, t.j. z vymysleného dévodu a mala
by som dostat’ aj odstupné.

Som obetou mobbingu a mam vazne zdravotné
problémy viazuce sa k utrpeniu, ktoré som prezila
a prezivam denne. Prvé utoky na mna zacali v juni
2009 a stupriovali sa az do maja 2011 kedy som sa
uplne zlozila a premySlala som nad samovrazdou.
Zostala som praceneschopna 7 mesiacov az do janu-
ara 2012.

Potom som si musela Cerpat dovolenku pretoZe
jednak som nemala, ¢o ucit a jednak by som to ani
nedokazala. Nevladala som vstupit do budovy Skoly
a po rozhovore s riaditefom som bola vo vefmi zlom
stave. NedokaZzem sa postavit pred Ziakov ani pred
kolegov. Ked' ich nahodou niekde stretnem zaCnem sa
chviet a ledva zadrzim slzy. Utekam pre¢. Som doma,
s problémami idem von.

Mam strach, Ze ich stretnem, Ze sa mi ozivia spo-
mienky na bolest, ktori som v Skole prezivala. Citim
otrasnu nespravodlivost a ta ma prenasleduje denne
pretoze osoby, ktoré mi utrpenia spésobovali dalej na
Skole funguju a robia zle dal$im aj Studentom, a tiez
preto, Zze sa citim Uplne zrazena k zemi, bez prace kto-
ra som milovala, bez prijmu hoci som sama s dcérkou
a bez sily. Musim ist do zamestnania kvoli ukonceniu
pracovnej zmluvy, a ja neviem, ako to zvladnem, a &i
je dobré, ze som na to pristupila.

Svedectvo 2

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Ked som pracoval na ministerstve, ¢i miestnom
urade, zazil som tam nieCo, ako ste tu povedali
mobbing, nasilie na pracovisku, kde ma chceli prinutit
skoncit' pracovny pomer z mojej strany, jednoducho
bolo to na porazenie.

Nakoniec som odiSiel. Teraz som Zivnostnik, sta-
vebny dozor, v dneSnom krizovom obdobi skoro bez
zékazky.

Svedectvo 3
Davam suhlas na zverejnenie mdjho svedectva.
Ja sém som sa s nie€im podobnym stretol, a viem,
Ze to nie je ni¢ prijemné. Ale mgj jasny a razny postoj

k danej osobe celu situaciu vyrieSil. Problém tyranov
na miestach veducich pracovnikov nie je podfa mna
v nich. Ti sa len boja dalSej konkurencie. Problém je
v majitefoch firiem a podnikov, Ze na takéto miesta
prijimaju nekompetentnych ludi, ktori nedokazu viest
kolektiv. Dobry a kvalitny manazér by mal byt nie len
odbornik v odbore, ale aj dobry psycholdg, aby doka-
zal kolektiv vyburcovat k lepSim vykonom.

Svedectvo 4

Davam suhlas na zverejnenie mdjho svedectva.

Na osobnom urade ma privita kolegyria a povie
»oadnite si“.

Podavam jej moje ukoncenie praceneschopnosti
a ona mi Uradne vysvetluje, ze mam este jeden den
dovolenky a kedy si ho chcem vybrat.

Ja nechapem, ,Mam predsa pracovné volno®.

JAno, ale neplatené, tak si moézete vybrat, kedy
chcete den dovolenky*.

LZajtra“, odpovedam. Chystam sa odist, eSte vzdy
nechapem.

.PoCkajte, eSte mi toto podpiste, mate vypoved,
vaSe miesto sa rusi“....

Bum, je to ako blesk z jasného neba. ,Takto sa
davaju vypovede Statnym uradnikom®, prebleslo mi
myslou. Pytam sa ,A kto o tom rozhodol?*

.Pan predseda uradu®.

»1ak toto Vam nepodpiSem® — vravim.

.Pojdeme na pravne a tam to podpiSete”.

,Vvari je to vyhrazanie? Viete, ako mate postupovat.
Tak postupujte” — odchadzam z kancelarie osobného
uradu. Dole ma uz ¢aka vratnik a sleduje kazdy mdj
krok, ¢i opustam budovu nezavislého Statneho uradu.

Svedectvo 5
Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.
Prosim, poradte mi niekto, €0 mam robit, v praci mi
robia velké psychické natlaky — takto uz dalej nevla-
dzem. Rucam sa niekam do priepasti, a nema mi, kto
podat pomocnu ruku. Dakujem.

Svedectvo 6
Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.
Mlada Zena nastupila do prace. Po niekolkych
tyzdnioch jej veduci telefonoval o polnoci, Ze nechala
otvorené okno. Mala vysokoskolské vzdelanie a jedi-
né ¢o mala na praci, mala kupovat' toaletny papier.
Po istom €ase dostala depresie a ostatni kolegovia
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sa stazovali, Ze si zobrala dovolenku alebo neplatené
volno. Ale pre€o?

Situaciu na pracovisku uz nemohla vydrzat. No¢-
né telefonaty sa opakovali. Nastal pre fiu psychicky
mor. Po umrti starej mamy jej $éf odmietol podpisat
dovolenku. Do prace chodila s velkou neistotou, nikdy
nevedela, ¢o ju ¢aka, prisun informacii jej kolegovia
zastavili a takmer vSetci sa predhanali v tom, kto jej
urobi vacsiu zlomyselnost. Posadili ju za pocitac
s programom ktorému sami nerozumeli, a povedali,
ze ak sa pomyli ¢o len v jednom Gdisle, vSade budu
chyby.

Mladej Zene sa telo sa zagalo branit, nemohla v noci
spavat. Ked ju lekar uznal praceneschopnou, ¢o ozna-
mila na pracovisku v neskorych no€nych hodinach jej
zvonil telefén, Ze urobila v praci vela chyb. Dostavit do
zamestnania ju stalo mnoho sil a stale ¢akala, Ze ten
zly sen jedného dnia skon¢i (pozn. po ukonc€eni prace-
neschopnosti mlada zena podala vypoved.

Svedectvo 7

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Pracujem v jednej velkej banke a stala som sa ter-
¢om bossingu. Tri mesiace som bola praceneschopna,
prvy krat v Zivote som bola nutena podrobit sa terapi-
am psychiatra a psycholéga. Dokonca som to rieSila
s pravnikmi, ale iba na poradenskej urovni. Po troch
mesiacoch som sa rozhodla vratit do prace, méj nad-
riadeny si myslel, Ze sa utopim v praci, ale ja som
vSetko zvladla a on teraz robi vSetko preto, aby ma
doslova dokopal k tomu, aby som sama dala vypoved.
Tak som to zacala rieSit s naSou odborovou organiza-
ciou, sama neviem, ako sa to skonéi.

Svedectvo 8

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Aj ja som si myslel, Ze som smoliar, ale mal som
a mam obdobné problémy v praci. Jedna sa o suk-
romnu firmu so $tatnou podporou, pracujem v regiéne,
kde je vysoka nezamestnanost. A tento fakt eSte viac
podporuje fenomén psychosikany.

Svedectvo 9

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Len pred chvilou som sa dozvedela o vasej orga-
nizacii. Je dobre, Ze nie€o také na Slovensku funguje.
Ja sama som bola obetou a nie v jednom zamestnani,
ale myslela som si, ze som len neschopny smoliar.
Aj ked som niekde vnutri citila, Ze to nie je tak, a Ze sa
na mna vyvija psychoteror, nevedela som sa branit’.

Dlhodoby tlak prerastol v chorobu, po€as ktorej
som sa rozhodla radSej dat’ vypoved a byt radSej na
urade prace evidovana ako ,flaka¢, ktorému sa ne-
chce pracovat®, ale asporf som mala pokoj. Len potom
som si tazko hladala pracu.

Mala som psychické problémy a na otazku: “Preco

ste odisli z predchadzajuceho zamestnania?“ som
nikdy nevedela odpovedat. A klamat tiez neviem.
Bez prace som bola takmer 5 rokov. Mate pravdu,
o probléme treba hovorit, treba ho vykricat do sveta.

Svedectvo 10

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Pracovala som v Materskej Skole ako hospodarka
Skoly. V tejto MS ,8éfka“ Sikanovala cely kolektiv, nie-
len mfa. Ale najviac som to aj tak schytala ja, pretoze
som mala kancelariu oproti jej a bola som podla jej
slov jej pravou rukou. Tak sa doslova a do pismena
na mne vozila celych 5 rokov. Neraz som jej to aj po-
vedala.

Vtedy bol kfud par dni a potom to zacinalo od zno-
va a stale dookola. Co sa tyka $éfkinej odbornej pe-
dagogickej ¢innosti, tak nemdzem na fiu ni¢ povedat,
naozaj bola odborni¢kou na svojom mieste.

Vdaka znamostiam vedela pre 3$kélku vybavit
takmer vSetko €o si zaumienila, ale dost’ Casto sa tymi
svojimi znamostami aj vyhrazala svojim zamestnan-
com, ze nech sa nikto proti nej neopovazi nie€o napi-
sat, povedat, stazovat, lebo im ,osladi“ Zivot.

Neraz, ked od nas odchadzala nejaka ucitelka
pre¢, a pani riaditelka zistila, ze kam, tak volala na
to pracovisko a na pInu hubu referovala, ze aka je ta
ucCitelka neschopna a ze nech si na fiu davaju pozor.
Ked som ju upozornila, Zze to sa nerobi a méze to byt
trestné, tak mi odpovedala, ze nech sa do toho ne-
stardm, Ze ona ma také znamosti Ze znici koho chce
a kedy chce.

Teraz k Sikane mojej osoby: Obvifovala ma, ze
chodim po Skblke, a poCuvam za dverami, Zze o com
sa ucitelky s riaditelkou rozpravaju. Davala mi ¢asovo
nesplnitelné ulohy s dodatkom, Zze nech sa neopova-
zim odist skor z pracoviska a ze ak to bude treba, tak
nech aj spim v Skélke ale do rana nech je to urobené.

Malokedy bola s mojou pracou spokojna. Vacésinou
nie a nezabudla o tom referovat’ cely kolektiv. V mojej
pracovnej povinnosti bolo aj kontrolovat' istotu praco-
viska, Ze ako pracuju upratovacky. Neraz im prikazala
Ze nech chodia za mnou ¢i naozaj dékladne robim
kontrolu Cistoty a ¢ nahodou niekde nepollvam za
dverami.

Tiez mi pridelila sluzobny mobil, samozrejme bez
kreditu. Dalo sa na neho len volat, ja som musela do-
davatelom volat z mbjho osobného telefonu. Az ked
som bola vo vypovednej lehote, tak mi ,laskavo® vy-
bavila kredit na ten sluzobny telefén vo vyske 3,50 eur
na mesiac, ¢o samozrejme nestacilo, takze zasa som
musela pouzivat svoj osobny mobil.

Z pevnej linky sa volalo len na pevnu linku a za-
kazdym stala $éfka pri mne, lebo chcela pocut ako
telefonujem, €o rozpravam, ako to druhej strane poda-
vam, a ked sa jej to nepacilo, tak mi vytrhla sluchadlo
z ruky a vybavovala vSetko ona a samozrejme na
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konci dodala, Ze pani hospodarku ani nenaucili ako sa
ma spravne telefonovat’ a vSetko musi za fiu robit’ ria-
ditelka a Ze nechape za ¢o si potom pani hospodarka
zasluzi plat.

A k telefonu eSte dodatok: To, Zze ma kontrolovala
telefonicky v praci, a dokonca aj doma po praci, cez
vikendy a na dovolenkach tak na to sa neda do smrti
zabudnut. V praci to robila tak, ze si zasla do kance-
larie k veducej Skolskej jedalne a odtial mi telefonicky
— mobilom davala prikazy Zze ¢o mam okamzite robit.
A ked som bola nahodou na WC tak mi vrestala do te-
lefénu, ze nemam ¢€o chodit na WC ale ¢akat ako pes
pri teleféne a zdvihat. Tak som nosila mobil aj na WC
aby nahodou pani riaditelka nedostala hystericky za-
chvat, zZe jej naschval nedviham mobil.

Doma cez vikendy a v ¢ase dovoleniek som pra-
videlne mala od nej budi¢ek uz o 7,15hod., kde mi
oznamovala Ze je cela Stastna, Zze konecne jej dcéra
ma psika a ako sa z neho tesi, a pod. Dalej ma oho-
varala ako sa obliekam, aky mam Gces, o som pove-
dala, aké mam na nohach topanky, ze som falo$na,
protivna.

Vzdy si na mna nie€o nasla. To, ze mi davala ka-
dejaké karne opatrenia za hoci¢o €o ju napadlo tak to
uz som si ,hadzala“ za hlavu a ani som sa tym neza-
oberala. Ked som robila inventarizaciu majetku skélky
neraz vykrikovala Zze kam som dala nové nabytky,
hracky, elektroniku. Velakrat to vyznelo tak, ze som si
ich asi zobrala domov. Ked' som jej ukazala Ze kde je
ten novy nabytok, hracky, elektronika tak len lakonicky
skonstatovala ze ,Ahaaaa“ a bolo vybavené.

Inac €o sa tyka jej organizacnych, pedagogickych,
riadiacich schopnosti, nem&zem na fiu povedat krivé
slovo. Dokazala cely kolektiv aj so vSetkymi detmi tak
zorganizovat pri akciach ze klobuk dole. Len bohu-
zZial, t4 jej druha stranka bola zla, hnusnd, protivna.
Ako som opisovala ona Sikanovala kazdého na praco-
visku. MladSie uditelky sa u nej menili ako na bezia-
com pase. Nacisto som sa citila ako nejaky sluha.

Odnes, pockaj na odpoved a prines odpoved.
Ak ucitelka dIhSie pisala odpoved, zavolala mi $éfka
a dost’ neprijemne sa ma vypytovala Zze ¢o mi to tak
diho trva.... Co sa mnia tyka, ja som jej vela dovolila
voCi mojej osobe. Mala som povedat stop — odtial
potial. Na zaciatku sa tvarila ako moja najlepSia pria-
tefka, hovorila mi aké plany spolu urobime pre $kélku,
ako nam bude super. A potom sa otocila proti mne.

ZacCala zneuzivat moju dobrotu, moju ochotu
a zacala zatajovat Zze by sa so mnou o nie¢om ta-
kom bavila. Kolektivu zacala ,tlacit“ do hlavy ze aka
som faloSnica falodna, ku kazdému som mila, ale za
chrbtom robim kazdému podrazy a celému kolektivu
vrazam dyku do chrbta.

Zakazovala kolektivu aby sa so mnou bavili, posie-
lala ich aby ma kontrolovali ze ¢o robim v kancelarii,
¢i sa nahodou pracovne neulievam a vSetko jej mali

referovat. Ak som nepracovala podla predstav pani
riaditelky uz bolo zle nedobre, lebo ta a ta to méze do-
svedcit, lebo ma videli.... A potom to uz islo z kopca.
Mala som chut odist uz po pol roku v praci, ale za-
kazdym som si nahovarala Ze to bude dobré, ked mala
spominané ,svetlejSie” dni tak sa s fiou dalo normalne
bavit o vSetkom, a pevne som dufala Zze asi ju to uz
preslo a bude zasa dobre ako na zaciatku ked som na-
stupila k nej do zamestnania. Bohuzial nebolo. Teraz
som 3 roky nezamestnana. Rada by som si nasla pra-
cu, ale nejako nemam Stastie, tak to rieSim brigadami.

Svedectvo 11

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Mobbing a bossing st vaznou hrozbou spolo¢nosti.
Poukazuju na ,nezrelost” naSich nadriadenych. Hoci
kazdy riadiaci zamestnanec absolvuje Skolenie za-
merané na riadiacu ¢innost’ a zvladanie stresu, mno-
hokrat su ich riadiace praktiky iné a zialbohu tazko
dokézatelné. K mobbingu a bossingu sa uchyluje ,ne-
zrely riadiaci zamestnanec”, ktory nezvlada svoj post
a z toho dbvodu si hladd ,obetného baranka“, na kto-
rom si dokazuje svoju ,velkost”. Obetnym barankom
zvyCajne byva zamestnanec, ktory sa rychlo dokaze
zaradit do kolektivu a zhostit sa svojich uloh.

Preto riadiaci pracovnik za¢ina pocitovat neistotu,
ved €o ak je nahodou lepsi ako on? A zacgina prakticky
dokazovat svoju nadriadenost, ktord mu vSak nikto
neberie. Denne pripomina zamestnancovi, Ze je jeho
nadriadeny formou réznych nezmyselnych prikazov.

Ak sa zamestnanec brani, tak mu precita pracovnu
napln, v ktorej ma napisané ,...a plni vSetky prikazy
svojho nadriadeného®.... Je to smutné, Ze sa doteraz
nikto tymto problémom nezaoberal.

Svedectvo 12

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Aj ja som sa stala obetou a teraz sa uz treti rok sa
sudim so zamestnavatelom o neplatnost okamzitého
skonc&enia pracovného pomeru. Nemdzem sa dovolat
pravdy ani na sude, je to otrasné, ako pracuju sudy.
Sama korupcia a klientelizmus. Ak budem niekedy
uspesSna na sude, zvazujem podat Zalobu pre ponize-
nie, spoloensku ujmu, poSkodenie zdravia. Len ne-
poznam zakony, Ci je to vbbec oSetrené v dnesnej
legislative. Robim vo verejnej sprave.

Svedectvo 13

Davam suhlas na zverejnenie tohto svedectva.

Uprimne Vam dakujem za prejaveny zaujem o moj
pracovny pribeh, no najma za Vasu snahu tieto veci
rieSit pravnymi Upravami a zmenou zakonov. Naozaj
som nepostrehla, aby sa niekto touto tak rozSirenou
problematikou zaoberal a navrhoval v parlamente jej
rieSenia. Skoér opak je pravdou, Ze sa aj prostrednic-
tvom zmien v Zakonniku prace posilfiuje postavenie
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zamestnavatelov a oslabuje postavenie zamestnan-
cov.

Svedectvo 14

Davam suhlas na zverejnenie mojho svedectva.

Vo firme, v ktorej som pracovala, sme boli velmi
dobry kolektiv, Styria zamestnanci a konatel firmy.
Mali sme medzi sebou velmi dobré pracovné vztahy.
A takisto aj velmi dobré sukromné vztahy. Svoju pracu
som milovala, dokonca sa mi stala aj mojim koni¢kom.
Bola som vzdy lojalna voéi firme, praca ma napinala.
Mali sme pridelent pracu, ktorej sme sa venovali.
Pokial' bolo treba, vzajomne sme si pomahali. Nas
konatel sa vo firme zdrzoval malo, lebo jeho hlavné si-
dlo bolo mimo uzemia Slovenska. Ked priSiel do firmy,
vzdy bol spokojny s naSou pracou, ktori sme urobili.
Velmi som si svoju pracu oblubila, doslova som sa
v nej ,nasla“, preto som sa kazdy def do prace velmi
teSila. Takto sme fungovali rok.

V priebehu dalSieho roka nasej ¢innosti nastali vo
firme velké zmeny. Tykali sa rozSirenia firmy o novych
zamestnancov a dalSia velka zmena spocivala v pre-
daji firmy novému konatelovi.

Postupne boli do firmy prijati novi zamestnanci.
VSetkych novych zamestnancov, ktori boli prijati, som
zaskolovala, nakolko ani jeden z nich nepracoval
v spominanom odbore. Tiez som mala najdlhSie pra-
covné skusenosti a odbornu Skolu z oblasti, v ktorej
firma poésobila. Pokial potrebovali novi zamestnanci
s nie€im poradit, vZdy som im pomohla. Robila som
aj nad ramec svojich pracovnych povinnosti. Pre eko-
nomické zlepsenie firmy som vyuzila svoje dlhoro¢né
skusenosti a znalosti, ako aj pracovné kontakty z pred-
chadzajucich zamestnani, firme som tak kazdoroCne
uSetrila nemalo finan&nych prostriedkov.

Medzi novymi zamestnancami, ktori boli prijati do
firmy, bola jedna zamestnankyna, ktora hned, ako
nastupila do firmy zo svojej vlastnej iniciativy, zatelefo-
novala na byvalé pracovisko jedného nového kolegu,
ktory do firmy nastupil rovnako ako ona a telefonicky
ho ,prelustrovala® v jeho byvalej praci. Potom ho slov-
ne pred nami zamestnancami ociernila. Pomyslela
som si: ,Je to nefér vo¢i nemu“. Neskér nam oznamila,
Ze ho nas novy majitel vyhodil a ironicky hovorila, ako
sa ,vo firme ohrial iba 4 dni*.

Na druhy tyzderi od svojho nastupu o sebe vyhla-
sila. ,Ja som tu najdélezitejsi Clovek®. Nakolko som aj
tejto novej zamestnankyni pomahala zorientovat' sa,
ako to vo firme chodi, povedala som: ,Sme tu vsetci
rovnako déleziti a vSetci vykonavame urcitu ¢ast pra-
ce, ktoru si vzajomne posuvame tak, aby firma fungo-
vala“. Vtedy som tomu nepripisovala zvlast pozornost.
Dnes uz viem, Ze to bol zaciatok bossingu.

Vo firme sa zacali diat' zvlastnosti: na stole som
mala poprekladané veci. Zo stola sa mi zacali stracat
pracovné ,veci‘ - nevedela som ich najst. PriSla som

rano do prace, pocitaC som mala zapnuty, priCom som
si bola ista, ze som si ho v predchadzajuci den vypla.
Stavalo sa to velakrat poCas roka a velmi ¢asto po vi-
kende. Nevedela som si vysvetlit, o sa to deje. ESte
s humorom som povedala kolegyni ,Vo firme mame
asi Skriatka, nakolko stale nieCo hladdm®. Jedného
dria mi kolegyha povedala, ako tuto nova kolegynu
pristihla v pocitadi, ako jej prezera mailovd komunika-
ciu. Po mojej priamej otazke, ¢i mi bol niekto z kolegov
v pocitaci, som odpoved nedostala.

Novy maijitel firmy nebyval na Slovensku. Tato
nova zamestnankyna, nazvem ju boss, vzhladom
na svoju dominantnu povahu a verbalnu zdatnost sa
stala osobou, ktora zacala firmu viest. Mala svojsky
pristup k zamestnancom. Niektorych zamestnancov
zacala preferovat, druhych naopak. Postupne vo firme
zacali problémy.

Na navrh inej kolegyne, ktora bola ,vyvolenou®
bossa, chcela nasho kolegu ,vyhodit z prace®. Medzi
zamestnancami sa takato sprava hned rozsiri, a vtedy
[udia zaénu reagovat najCastejSie tak, Ze zacinaju
pocitovat strach a za¢nu sa chovat r6zne. Za normal-
nych okolnosti by to mozno nespravili. Niekto zacne
na kolegov pokrytecky donasat a pritakavat bossovi
na vSetko, niekto sa tvari, Ze sa ho to netyka a niekto
zareaguje tak, ako som zareagovala ja. Nakolko som
videla, ze sa zacCina pachat nespravodlivost, kolegu
som sa zastala. To, ze som sa ho zastala, bola moja
prirodzena reakcia na nespravodlivost. Vtedy som si
vS8ak vébec neuvedomovala, Zze sa stavam aj ja ter€om
tejto emocionalne nezrelej osoby a dostavam sa aj ja
do jej nemilosti.

Kolegyna, ktora bola vo firme od uUplného zaciat-
ku, sa Casto v praci rozplakala, zaCala mat' psychické
problémy, v noci sa jej snivali zlé sny, velmi schudla,
zacCala mat aj zdravotné problémy. Do prace zacala
chodit neskér, aby mala pri praci kfud, ked vSetci od-
idu. Cim viac kolegyfiu boss slovne atakoval, tym sa
viac kolegyna do seba uzatvarala, zle znasala slovné
vycitky od bossa. Kolegyni som pomahala, aby to pre-
konala. Boss jej osobne do o€i nikdy nepovedal, Ze
ju chce prepustit, rozSiroval to vSak medzi ostatnymi
zamestnancami a navodzoval tak medzi zamestnan-
cami pocit strachu. Diala sa znova nespravodlivost,
kolegyni som sa zastala. Ale u bossa som si pripisala
dalsi ,Cierny bod*.

Boss neodbvodnene ohovaral osoby v ich nepri-
tomnosti, premyslene manipuloval so zamestnancami,
ako sa mu to hodilo. Nedocerioval ich pracu, porusoval
zakladné prava pracovnikov, poruSoval aj ustanovenia
o ludskej déstojnosti, ktora je ustanovena aj v Ustave
Slovenskej republiky v ¢lanku.19:

(1) Kazdy ma pravo na zachovanie ludskej dostojnos-
ti, osobnej cti, dobrej povesti a na ochranu mena.

(2) Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym
zasahovanim do sukromného a rodinného zZivota.

mobbing.bossing@gmail.com
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Boss posielal e-maily, v ktorych citoval rézne para-
grafy proti zamestnancom. A tiez citoval text z pracov-
nej zmluvy: ,Precitajte si, ¢o ste podpisali“.

Bola som svedkom, a stala som sa aj obetou
mobbingu a bossingu vo firme. Boss zacal znevy-
hodnovat tych, ktori mali svoj nazor. Pokrytcov sa to
netykalo. Rafinovane ponizoval a osoCoval mensiu
skupinu zamestnancov - ich jednotlivcov. A aby to bolo
ucinnejsie, boss to vzdy robil neCakane, a pred vsetky-
mi zamestnancami s dodatkom: ,Chce niekto k tomu
nie€o povedat? Ak nie, tak nech radSej navzdy mlci“.

Boss nezvladal svoje emdcie, zacal sa chovat tak,
akoby firma patrila jemu a nie konatelovi firmy. Vo fir-
me pred zamestnancami boss ¢asto vyhlasoval: ,Ja to
tu aj tak raz kapim®. ,Ja na konatela robit nebudem®.
»~Ja mu to tu nenecham®. ,Klondike uz skoncil“. Konatel
firmy nevedel, koho zamestnava. Pokial priSiel konatel
do firmy, boss mu podaval nepravdivé informacie. Ho-
voril iba to, €o sa mu hodilo. Boss klamal konatela bez
mihnutia oka. Konatel skutoénu pravdu nepoznal, iba
tusil. Raz sa spytal zamestnancov. ,Tak, aky je v sku-
to€nosti boss? Zamestnanci boli zo strachu ticho.

Boss do prace chodil hocikedy, nezapisoval sa do
dochadzky. Volno si zobral kedy chcel. Na dovolenku
iSiel viackrat v roku, aj na cely mesiac, priCom sam
zamestnancom vycital, ak si chceli zobrat 2 tyzdne
dovolenky v kuse.

Pokial boss nebol vo firme, zamestnancov kontro-
loval aj takymto spdsobom: telefonicky oznamil za-
mestnancom, aby na konci pracovnej doby ocakavali
klienta, s ktorym firma spolupracovala. Zamestnanci
diho &akali na klienta, no klient stale neprichadzal. Za-
mestnanci sa preto priamo telefonicky spojili s klien-
tom. Klient im povedal, Ze nemal v umysle prist do
firmy a nebol ani s nikym dohodnuty. Bola to len dalSia
rafinovana skuska od bossa? Pointu pre€o to boss
urobil, pozna len on sam.

Boss zacal obvifiovat kolegyrfu z toho, Ze firma
priSla o peniaze. Od kolegyne som mesiace pocCuvala
samé staznosti na bossa, pri€om sa jej chvel hlas od
strachu. Bola som svedkom ich ,kancelarskych hadok®.
Bossa nazvala nelichotivymi vyrazmi. Spominana za-
mestnankyna mi okrem iného povedala. ,Uz mam
toho plné zuby*, je to praca bossa a teraz to zvaluje
na mra, mal by uz odist pre¢®. Boss sa stara len o se-
ba a na ostatnych nehladi“. ,Nakoniec skon¢im tak, ze
budem musiet predavat kolaciky“. A priamo z prace
posielala svoje zivotopisy na pracovny portal. ,Boss
sa totiZz zase vyhrazal pracovnikom vyhodenim z pra-
ce. Stracala sa logika a zdravy usudok. Vznikali r6zne
emocie, prameniace zo strachu - zamestnancom sa
triasol hlas od strachu. Boss zacal stracat podporu
u vSetkych zamestnancoch a sam sa zacal bat’ o svoje
pracovné miesto - konatel mu to naznadil.

Boss telefonicky informoval mdjho byvalého diho-
ro¢ného kolegu, s ktorym som spolupracovala, aby so

mnou nekomunikoval ani po pracovnej stranke, byvaly
kolega mi o praktikach bossa povedal. Boss ma zacal
financne znevyhodriovat, zacal ma ignorovat’ nielen
po ludskej stranke, ale aj po pracovnej stranke. Ocitla
som sa v podobnej situacii ako dvaja kolegovia, kto-
rych som sa zastala a ktori z firmy uz odi$li. S bossom
som sa snazila riesit’ situaciu vzdy priamo.

Strach, neistota, zhorSujuce sa vztahy na praco-
visku. Neodévodnené ohovaranie vo va$ej nepritom-
nosti, kedy na svoju obhajobu nemézete povedat’ nic.
VSetky tieto okolnosti vyraznym spésobom vstupili do
méjho sukromného zivota. Mala som stiesnené pocity,
zlu ndladu, pocitovala som uzkost. Myslienky, ktoré sa
nedali zastavit, €o bude zase zajtra. Za¢ala som trpiet
nespavostou, zalidocnou neurdzou, snivali sa mi zlé
sny. Zmenu nalady si vS§imla aj moja najblizSia rodina.
Snazila som sa ich tym nezatazovat.

Vo firme bol uz vefmi zakoreneny pocit strachu, Ze
sa ma pri nezakonnom prepusteni z prace zastal iba
jeden kolega, toho vSak hned boss uzemnil a slovne
ho odbil, ,Nestarajte sa do toho“. Vo firme sa emécie
dali ,krajat“. Na prikaz bossa mi bol zablokovany pri-
stup do pocitaca. Boss dal inzerat na moje pracovné
miesto. Dal vymenit zamky na vstupnych dverach.
Neumoznil mi vstup na pracovisko. Bola som vyzvana,
aby som do prace nechodila, a akala na vyzvu bossa,
kedy sa mam dostavit.

Celé toto konanie bossa vyvrcholilo - pod psychic-
kym tlakom ma nutil podpisat dohodu o skon&eni pra-
covného pomeru. Chcel vyuzit moju pravnu neznalost
zakonov, vyhrotenu situaciu a strach ostatnych za-
mestnancov. Dohodu o skonéeni pracovného pomeru
som odmietla podpisat. Dostala som $ok, prislo mi zle.
Zatelefonovala som konatelovi firmy. Ten o celej zale-
Zitosti nevedel skoro ni¢. Na treti def ma boss znovu
pod psychickym tlakom nutil podpisat dalSiu dohodu
o skonc&eni pracovného pomeru s inymi obsahovymi
nalezitostami. Nechcel mi umoznit, aby som si doho-
du zobrala domov a prestudovala ju. Odmietla som ju
podpisat a trvala som na dalSom zamestnavani.

Boss kri¢al na mna: ,Urobila si chybu, uz ti neda-
vam ni¢ na vyber, a urobim to tak, aby to bolo pravne
nenapadnutelné®.

Boss predsunul predo mna vypoved podla §63
ods.1 pism. b) Zakonnika prace. Znova ma pod psy-
chickym tlakom nutil vypoved podpisat, vSimla som
si, ze je to bianco. Povedala som, Ze ni¢ nepodpiSem
a trvam na dalSom zamestnavani. Boss kri¢al: ,Je to
jedno €i to teraz podpise$. Dostanes$ to domov poStou
a bude to platit tak ¢&i tak, vS8ade sa takto prepusta“!
Boss mi nariadil nitent dovolenku, dovolenkovy lis-
tok mal uz dopredu napisany. Neumoznil mi vstup do
firmy.

Po dvojtyzdiiovej dovolenke som sa dostavila na
pracovisko, kde mi zase nariadili dalSiu natend do-
volenku, ktord mi poslali medzi€asom domov postou.
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Na moje miesto uz prijali iného zamestnanca, ktorému
povedali, aby v tento den nepriSiel do prace. Nechceli,
aby som sa s nim vo firme osobne stretla.

Na druhy defi som sa s novym zamestnancom vo
firme stretla, nakolko mu nestihli dat na vedomie, ze
som pri$la do firmy. Trvala som d'alej na zamestnavani
s tym, Ze aj ja ako zamestnanec mam svoje prava.

Boss mi po kolegyni oznamil: ,boss si nepraje, aby
si sa dalej zdrZzovala na pracovisku, mas si vypratat
vSetky veci z pracoviska“. VSimla som si, Ze moje veci
boli uz nahadzané v papierovej krabici.

Dcéra bossa, chodila ¢asto do firmy, mala vacsie
vyhody ako samotni zamestnanci. Bola priamym
svedkom méjho nezakonného prepustenia zo zamest-
nania.

Z jedného dia na druhy som sa ocitla bez prace.
Nebola som schopna normalne fungovat. Mala som
fyzické a psychické problémy. Nemohla som jest, dni
a noci som preplakala. Trpela som depresiami. Stra-
nila som sa syna, aby ma nevidel v tomto hroznom
stave. Prestala som zvladat zakladné domace prace,
ujala sa ma moja 78 rona mama. Nakoniec som mu-
sela vyhladat odbornu lekarsku pomoc.

Zasiahlo to do méjho Zivota neuveritelnym spo-
sobom. Par tyZdrfiov na to musela odborni pomoc
vyhladat aj moja mama. Trapi sa aj ona - nezvladla
moje prepustenie zo zamestnania. Dodnes to nevie
pochopit, tak isto ako ja. Odvtedy sa jej zdravotny stav
zhorSuje. Skoncila som na Urade prace — mama ma
teraz uz dve dcéry, ktoré su bez prace.

Vzhladom na m&j vek patrim do skupiny dlhodobo
nezamestnanych, pracu nemam dodnes. Na podporu
uz nemam narok. Okrem zdravotnych problémov mam
aj finan¢né problémy. Kto v tomto State nedokaze
splacat’ ucty, pada na socialne dno. Nie€o sa vo mne
,Zlomilo®.

Po konzultacii s pravnikom sa t.¢. sudim o neplat-
nost’ skon€enia pracovného pomeru. Povedal mi, Ze
skon&enie pracovného pomeru je neplatné. Jasnejsi
pripad ako je ten mdj nevidel a dokaze to na prvom,
najviac na druhom pojednavani. Chcela som, aby sa
dokazala pravda a spravodlivost, pretoze som prisla
o zivobytie. Suhlasila som s podanou Zalobou.

Boss sa na sud nedostavil ani raz. A bossing
pokracuje dalej. Aj vo forme druhotnej viktimizacie.
Aj napriek jasnym dbékazom o mojom nezakonnom
prepusteni z prace som na sude vypovedala az na
desiatom pojednavani. Pred tym vSak bola na sudcu
podana staznost. Odpoved na staznost priSla az po
troch mesiacoch. Takto katastrofalne pracuje nase

sudnictvo. Ni€ na tom nemeni, Ze staznost bola vy-

hodnotend ako odévodnena.

Sudcovi na pojednavani hovorim: ,Pytala som sa
Vas aj minule, kde sa ma Clovek obratit, ak nie na sud,
ak sa mu stane to, ze ho nezakonne prepustia z pra-
ce? Neodpovedal ste mi. Mam ist na lamparen? Viem,
Ze som v prave. Mam vrodeny cit pre spravodlivost,
férovost”. Sudca ma prerusi a kric¢i, ,O tom sme sa
bavili uz minule, to mi tu nehovorte®. ,Chodte to po-
vedat panu Bohu do kaplnky“! Sudcovi som povedala.
»Zasiahlo to do mdjho sukromia. Sudca kri¢i. ,Vase
sukromie ma nezaujima“! Sudca kri¢i dalej. “Boli ste
niekedy na sude? Viete, ako to chodi na sude? Ste
velmi naivna”! Aj tu na sude zazivam bossing zo stra-
ny sudcu.

PrecCo som sa obratila na sud? Obratila som sa na
sud preto, lebo som hladala spravodlivost. Sudca ma
byt nezavisly a nestranny.

Ako je mozné, Ze sa problematikou mobbingu
a bossingu nikto zo Statnych institicii nevenuje? Ako
je mozné, ze vlada Slovenskej republiky nevidi alebo
nechce vidiet nedostatky, ktoré sa pachaju na naSich
pracoviskach a nechce sa venovat legislativnej Upra-
ve zakona proti mobbingu, bossingu?

Aj ked nam Ustava Slovenskej republiky v &lanku
12 ods. 1, 2, 4 ustanovuje:

(1) Ludia su slobodni a rovni v dbstojnosti i v pravach.
Zakladné prava a slobody su neodnatelné, nescu-
dzitelné, nepremiCatelné a nezrusitelné.

(2) Zakladné prava a slobody sa zaru€uju na uzemi
Slovenskej republiky vSetkym bez ohladu na po-
hlavie, rasu, farbu pleti, jazyk, vieru a nabozenstvo,
politické, ¢i iné zmys&lanie, narodny alebo socialny
pdvod, prislusnost k narodnosti alebo etnickej sku-
pine, majetok, rod alebo iné postavenie. Nikoho
nemozno z tychto dévodov poskodzovat, zvyhod-
novat alebo znevyhodfiovat.

(4) Nikomu nesmie byt spdsobena ujma na pravach
pre to, Ze uplatiiuje svoje zakladné prava a slobo-
dy.

Moje svedectvo ukazuje, Ze na slovenskych pra-
coviskach sa veselo porusuje nielen tento zakladny
zakon Statu, ale aj Zakonnik prace, ¢i Charta fudskych
prav.

Kazdy kto si precita tieto riadky, nech sa zamysli
a urobi si svoj usudok.

Zivot je velmi kratky na to, aby sme sa starali len
0 seba a tvarili sa, Ze problém pod nazvom mobbing
a bossing neexistuje.

mobbing.bossing@gmail.com
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RESUME

Realizacny team Zbornika Medzinarodnej konferencie

Je pravdou, ze na Slovensku chyba legislativa, ktora by Specificky riesila problém mobbingu.
Otazky okolo mobbingu su prili$ rozsiahle, preto nemézeme vynechat’ ontogenetickii mriezku
zakladnej otazky o vzt'ahoch, preco ¢lovek chce byt milovany.

Socialne, komunitné, alebo ak chcete medziludské vzt'ahy su viazobné puta medzi 'ud'mi a spre-
vadzaju nas celym zivotom od poc€atia az po smrt’, ako nam to prizvukuju antropolégovia, clovek
je tvor spolo€ensky. Vierou¢né texty nas dobre presviedcaju, v zhode s antropologickymi te6-
riami, Ze spolocenské vztahy mame pestovat’ ako Puta Lasky...

Od materského lona si dieta paméata hlas svojho
otca, ak sa otec dostatone denne prihovaral k jeho
matke. Dieta po prichode na tento svet okamzite ro-
zoznava hlas svojho otca a ochotne obracia k nemu
svoju pozornost hoci ho nikdy nevidelo, len poculo.
O vztahu k matke ani nemusime diskutovat. V z&-
kladnej vybave &loveka je Puto Lasky takpovediac
pre-socialne aktivne pritomné, uz v lone matky. V tej
dobe eSte dieta netusi do akej socialnej antropomorf-
nej dZungle sa narodi.

V idealnej rodine je dieta chranené a pestované
v idealnych rastovych podnetoch, vo vztahoch na-
sytenych rodiCovskou laskou, a ako ozvena sa rodi
v dietati aj jeho detska laskavost. Neskér, v cudzom
prostredi ho stoji vela ndmah, aby si svoje Puto La-
sky udrziavalo Zivé. Musi prekonat mnoho podrazov
v predskolskom, Skolskom a univerzithom Zivote,
kym pride do skuto&nej dZungle pracovnopravnych
vztahov.

Kazdy, kto prekonava prvé dni v novom zamest-
nani, je na pochybach ako bude prijaty do kolektivu,
¢i Putami Léasky, alebo nie€im novym, mozno za-
konmi vymedzenym priestorovym koridorom. Zrazu
nachadza akési nové a kruté pravidla, kde pracovna
sila je ,pouzitelnd“ a zamestnavatel ,vSetko mbdze* aj
proti zdkonu. Novy €len dZzungle hfada mytus ,priatel-
stva v zamestnani®. Za¢ne pouzivat odporucané klisé
.Lkomunikacie“, ,treba komunikovat®. Ale komunikacia
je mftva. Prichadzaju len prikazy a hrozby z nesplne-
nych terminov.

ZaZije prvé destruktivne momenty, dostane prvy
socialny uder: V&era odovzdana déleZita praca je
stratend, a dnes je jeho meno vykri€ané na gremial-
nej porade Ze nesplnil tlohu. Co je to za omyl? Kto mu
ublizil? Prec€o je to hodnotené hned tak zle? To su
zavadzajuce otazky, ale on to nevie. Skuto¢nost je
ovela tvrdSia. Je to prvy impulz vychadzajuci od $éfa
a hovoriaci: ,ty sa sem nehodi$“. Ide o mobbing, hoci
intrigu zosnoval $éf, ale ostatni kolegovia sa neozvu
Ze vedia o odovzdanej praci, mi€iac nechaju trpiet

poskodeného — teda hromadny utok spolupachatel-
stvom.

Kazdy neinformovany ob¢an udrziava 3Spiralu so-
cialnej katastrofy. MIEky ignorujuc zvieracie metody
v medziludskych vztahoch prispieva k vyhynutiu Puta
Lasky medzi ludmi. PoSkodeny jednotlivec sa dosta-
va do 3piraly socialnej katastrofy — strata zamestna-
nia, porucha sebavedomia, prehnany reSpekt vodi
gaunerom, ekonomicky problém, spolo¢ensky pokles
v hierarchii, porucha sebahodnotenia, psychosoma-
tické zdravotné tazkosti, nasledné telesné tazkosti,
eSte hibsia socialna kriza jednotlivca, a nie nakoniec
vysoké percento socidlne motivovanych samovrazd.

V sulasnosti konstatujeme, Ze Stat si neuvedo-
muje ako produkuje vysoko efektivhu pasovu vyrobu
socialnych katastrof.

Nasa Medzinarodna konferencia ukazala, ze
strata ludskych hodnét, a diabolsky riadeny narast
zverskych metdd ,riadenia“ na pracoviskach v celej
Eurépe takzvanym mobbingom, kam sa zahffia aj
bossing a stalking, je v8eobecny negativny trend.
Tento trend nema ni€ spolo¢né s ¢lovekom, a nepo-
znd ho ani historia.

Dejiny opisuju pracovnopravne vztahy ako nie¢o
prirodzene posvatné a pokracujuce zo vztahov na-
dobudnutych v rodine. Je to v kazdom vierovyznani
bez rozdielu ciela viery okrem judaizmu, krestanstva
a islamu sa laskavé pracovnopravne vztahy preferuju
v hinduizme, taoizme, buddhizme a vo v3etkych ani-
mistickych tradiciach.

Tento pracovnopravny vztah ako ho vidime v ¢a-
soch staroveku a este aj v Casoch raného stredoveku,
sa nazyva ludsky vztah. V8etky kédexy odbornych
spolkov, cechov a gild obsahuju fudské a socialne
zakony a tieto boli vzdy a kazdym aj dodrZiavané.
Majster ktory nedodrzal z&kony svojej spolocnosti
(cechuy), bol zo spolog&nosti vyobcovany.

V sucasnosti vidime rézne zdokonalovania soci-
alnych zakonov, ale nevidime Ziadne dodrZiavanie
ludskych pravidiel v pracovnopravnych vztahoch.
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Na zverské zaobchadzanie s ,pracovnou silou“ sa
staZuje stale viac obCanov nielen u nas, ale v ce-
lej EU. To &o nam definovali zahraniéni spolupra-
covnici, to je detto uplne to isté ako keby sme spisali
skusenosti naSich slovenskych klientov.

Bezpravie (sudcovia pomahaju iba bohatym
a mocnym), pravne bezvedomie (fo je to ¢o vam ho-
vori — naco sa sudit, ved’ mria nikto neobhaji), strach
a socialne ponizenia ob&anov vedu k nahromadeniu
socialnych pripadov mimo socialnych zachrannych
sieti. Bezdomovci odmietaju socidlnu pomoc zo stra-
chu pred dal$im ponizenim. Clovek, skér ako sa
stane bezdomovcom, vSak prechadza pod diabol-
skou taktovkou cez ponizenie protizakonnou stratou
zamestnania, ziskava poskodené sebavedomie
stratou vSetkych medziludskych vztahov (rozvody
nezamestnanych), nadobuda vedomie ,Ze nepatri
medzi vyleStené stolicky“ a hfada si miesto tam kde
ho nikto nevidi a nenajde — v zarastenom a Spinavom
Cloveku za okrajom spoloénosti. Pytate sa: Preco ich
je stale viac?

Blokada vymozitelnosti prav pre najslabsie ¢lanky
spolocnosti je pri¢inou vzostupu chorobnosti. Az 99 %
mobbovanych plynulo prechadza do trvalej zdravot-
nickej starostlivosti s réznymi psychosomatickymi
tazkostami. Utek prenasledovanej ,pracovnej sily”
do choroby je zrejme jediné vychodisko v bezpravnej
spoloénosti, akou na$ téat je.

Aktivity dobrovolnikov v EU s zamerané proti
zverskym praktikdm na pracoviskach. Snazia sa
poméct obetiam hladat’ rieSenia a eliminovat’ nega-
tivne nasledky ktorymi obete mobbingu trpia. Nasou
ulohou je predostriet pred nadu verejnost sociélnu
chorobu nadej spoloénosti. Nasim cielom bolo po-
svietit’ do skrytych temnych kutov zamestnaneckych
vztahov a povedat nahlas: Clovede — kam sa ratis?
Ved Petrarcov ,temny stredovek® dokazal garantovat’
kaZzdému ucnovi a kazdému majstrovi presné miesto
v spolo¢nosti, a dokonca aj cechové poistenie pri
chorobe alebo po umrti v praci. Dnesna spolo¢nost
taku istotu nedokaze garantovat.

Slovenska republika cez mobbing straca ludi aj
peniaze. Slovenska cesta zamestnanca z prace do
stratena je pre Stat enormne draha a pre jednotliv-
ca je dvojako smrtelna. Najprv je socialne smrtefna
— Clovek straca socialne vztahy. Potom je fyzicky
smrtelna — ¢lovek rychlo nadobuda ochorenia, rychle
ho navstivi smrt.

Cesta z prace do stratena vyzera takto:

Mobbing — VSeobecny lekar a praceneschopnost
— Psychiatria — Lekarska posudkova €innost' — Inva-
lidny déchodok, alebo suicidium (lat. samovrazda),
alebo homelessing (bezdomovectvo, totalny unik
zo spoloc¢nosti). Slovensko straca aktivnych a pra-

ceschopnych obc&anov, velmi €asto aj Specialistov.
Okrem obcanov straca nase malé Slovensko aj pe-
niaze, vela penazi.

Kazdému po prestudovani textov nasho Zbornika
je nad SInko jasnejSia potreba zakazu mobbingu.

Sucasné nastavenie kvazi demokracie neumozriu-
je okamzité zavedenie prepotrebného zakazu formou
Zakona do praxe. Svedci o tom tento fakt: VSetci nasi
149 poslanci dokazu brilantne podpisat a pripadne
re¢nit o dovodoch odvolavania niektorého vladarov-
ho minitranta, ale ani jeden nedokaze podpisat dob-
ry navrh zakona ktory si Ziadaju ob&ania. Kazdy po-
slanec je komunikativny s voliémi len dovtedy, kym
sa posadi do vytuZzeného kresla. Poslanecké kreslo
je diablov peka¢ a kazdy poslanec si nha nom pecie
svoje lobistické pochutky vyhrabané zo svojho malé-
ho smetiska. Ani jeden poslanec zo 149 kolegov ne-
priSiel na Medzinarodnu konferenciu, kde sa hovorilo
o problémoch ob&anov, voliCov. VSetci osobne dostali
v€as nasu pozvanku, ale nikto nepridiel. Za vSetkych
poslancov NR SR bola pritomna iba sama organiza-
torka Konferencie.

Sucasna demokracia poslancom ,nedovoluje® za-
bezpedit ludské pracovné podmienky pre zamestnan-
cov, ved poslanci Ziju z dani otrokov ktori by sa mohli
vzburit, keby sa stali fTudmi, keby s nimi zamestnava-
telia nemohli manipulovat’ ako s vyuZitefnymi pracov-
nymi silami a potom ich vyhodit' na socialne smetisko
ako invalidov, alebo homelessakov. VIada, alebo ak
chcete mocni tohto kvazi demokratického Statu maju
iba jedinu starost: posvétit procedury na upevnenie
ich moci. Maju moc vydavat zakony bez zabran a bez
ohladov na zakladné ludské hodnoty. VIadnut méze
teoreticky ktokolvek, kto ziska hlasy vacsiny fudi. Mo-
censka chut a mocensky systém zadupania ludskych
vztahovych hodnét umozfiuje kupovanie voli¢skych
hlasov hoci aj za klamstvo, chiméru, vidinu, ktoru
politik nazval viziou. Nikto z mocnych nedovoli aby
sa obcianske ludské prava dostali nad mocenské
ambicie politickych predatorov.

Sucasnost vSak hovori aj o inych ukazovateloch
medziludskych vztahov. V celej EU sa stmeluju ob-
Cania ktori stale hlasnejSie Ziadaju navrat ludskych
hodnét do Zivota spoloénosti. VSetci chceme aby
Cest, hrdost, sebavedomie, pravdivost, spravodli-
vost, suverenita a sloboda bez obmedzovania inych,
spolahlivost, istota miesta v spolo€nosti, aby sa tieto
hodnoty vratili naspat do medzifudskych vztahov.
VSetci chceme aby mobbing, korupcia, loz, vydiera-
nie, zdieranie, neistota, strach o buducnost, podvody,
aby vSetky tieto najhorSie prejavy zlych motivacii za-
nikli a boli zakazané na pracoviskach.

Obgania EU sa stmeluju do dobrovolnickych
spolkov, ako sme mohli po€ut aj na nasej Medzina-
rodnej konferencii. Nasa konferencia ukazala velmi

mobbing.bossing@gmail.com
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jasne akym smerom sa ma uberat Cinnost nasho
dobrovolnictva. Planujeme rozsirit osvetu do hibky
aj do Sirky. Planujeme vytvorit' stranicky program na
ochranu zamestnancov. V novej politickej strane SPS
(Strana Prace Slovenska) chceme stmelit vSetkych
ludsky zmyslajucich obanov Slovenska a s ich po-
mocou presadit' v parlamente tie zakony, ktoré vratia
nam vSetkym dbéstojnost a istotu v Zivote sukromnom
i pracovnom.

Zaverom eSte musime poznamenat: Aktualna
politicka situacia nie je naklonena k presadeniu anti-
mobbingového zakona, lebo (!) mobbing je stucastou
aj parlamentnej nekultury. Preto budeme komuniko-

vat' s naSimi voli€émi a tvorit antimobbingovy zakon
tak, aby zasahoval do v8etkych oblasti medzilud-
skych vztahov, a aby v buducom volebnom obdobi
mohol byt schvaleny. Obnova ludskych vztahovych
hodnét podla naS8ich predldbh bude garantovana za-
konmi s preventivhou uc€innostou, ale aj s represiv-
nou zlozkou na dosiahnutie satisfakcie a Uhrady $kéd
spbsobenych mobbingom. Ale dovtedy, kym zakon
presadime z tuzobnej virtuality do praxe, budeme
dbat' o sudne rozhodnutia v prospech poskodenych
ob&anov. Budeme pokracovat v Sireni informacii
o mobbingu a v pravnom zastupovani poskodenych
ob&anov.

Dakujeme v$etkym autorom, ktori odovzdali svoje prednéasky. Prednasky nepresli jazykovou Upravou.
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MOTIiV A CIEL KONFERENCIE

Motivom konferencie bolo zistit stav zaujmu zo strany viady Slovenskej republiky
a zo strany poslancov Narodnej rady Slovenskej republiky o problémy obanov Slovenskej
repuliky. Pozvani boli vsetci predstavitelia viady Slovenskej republiky a vsetci poslanci Na-
rodnej rady Slovenskej republiky. NepriSiel nikto ani z viady Slovenskej republiky, ale ani
z Narodnej rady Slovenskej republiky.

Cielom konferencie bolo predlozZit nasej viade Slovenskej republiky to, ¢o nepredloZili
nestatne institucie, ktoré vSak beru peniaze od Statu na udajné vyrieSenie vyskumnej tlohy
0 mobbingu na pracoviskach. NeZalujeme na tych, ktori si nevedia poradit s danou témou,
ale vycitame viade Slovenskej republiky, Ze neinvestovala do obCianskeho zdruZenia Praca
a vztahy, ktoré sa touto problematikou zaobera uz roky, a zviditelfiuje ju aj v slovenskych
médiach. Aj to nam ukazuje stav skorumpovanosti a nekompetentnosti viady Slovenskej
republiky. Lukrativne peniaze sa posuvaju tam, kde su ,ti blizSi* a nie tam, kde st potrebné.
Nas vyskum to dokazal a tato konferencia to tiez dosvedcuje.

november 2013
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UZITOCNE LINKY

www.pracaavztahy.sk
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www.anti-mobbing-art.eu
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